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Dati di sintesi  
(in migliaia di euro) 

  

Dati economici  Q1 2026 % Q1 2025 % 

Ricavi  644.961  100,0  607.540  100,0 

Margine operativo lordo  112.015  17,4  105.310  17,3 

Margine operativo  95.053  14,7  88.690  14,6 

Risultato ante imposte  99.818  15,5  86.938  14,3 

     

     

     

     

 

  
31/03/2026  31/03/2025  

Investimenti     16.226 16.983 

 

    

 

    

     

     

   31/03/2026  31/12/2025 

Posizione finanziaria netta 
gestionale 

 

  642.965  467.577 

     

     
     
     

(numero)   31/03/2026  31/03/2025  

Dipendenti  
 

  17.090  16.057 
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RICAVI PER REGION (*) 
 31 marzo 2026  

RICAVI PER REGION (*) 
 31 marzo 2025  

  

(*) 

Region 1: ITA, USA, BRA, POL, ROU, CHN (Nanjing) 

Region 2: DEU, CHE, CHN (Beijing), HRV, POL 

Region 3: GBR, LUX, BEL, NLD, FRA 

 

  

 

RICAVI PER LINEE DI BUSINESS 
 31 marzo 2026  

 

RICAVI PER LINEE DI BUSINESS 
 31 marzo 2025  
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ANDAMENTO DEI PRINCIPALI INDICATORI ECONOMICI 
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Reply  

Reply è specializzata nella progettazione e realizzazione di soluzioni basate su intelligenza artificiale, cloud 

computing, Internet of Things e digital media. Con una presenza internazionale consolidata, progetta e porta 

su scala soluzioni che supportano ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ŀȊƛŜƴŘŜ ŎƭƛŜƴǘƛΣ ƎǊŀȊƛŜ ŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ 

tecnologiche, conoscenza di settore e capacità realizzativa in diversi contesti. 

Reply si caratterizza per: 

 Una cultura ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀƭƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀ 

 Una struttura  flessibile, in grado di anticipare le evoluzioni del mercato e di interpretare i nuovi driver 

tecnologici 

 Una metodologia  di delivery di comprovato successo e scalabilità 

 Una rete di aziende specializzate per aree di competenza 

 Un team costituito da specialisti, provenienti dalle migliori università 

 Un management di grande esperienza 

 Un continuo investimento  in ricerca e sviluppo 

 Una rete di relazioni di lungo termine con i propri clienti. 

 

IL MODELLO ORGANIZZATIVO 

Con oltre 17.000 dipendenti , Reply opera con una struttura a rete costituita da società specializzate 

ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ ŘŜƭƭŜ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜΣ ŜŎŎŜƭƭŜƴȊŜ ƴŜƛ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾƛ ŀƳōƛǘƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ 

nei diversi Paesi. 

PROCESSI 

Per Reply, comprendere e utilizzare la tecnologia significa introdurre un nuovo fattore abilitante ai processi, 

ƎǊŀȊƛŜ ŀ ǳƴΩŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛǘŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ŘŜƭ ƳŜǊŎŀǘƻ Ŝ ŘŜƎƭƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ŎƻƴǘŜǎǘƛ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭƛ Řƛ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΦ 

APPLICAZIONI 

Reply progetta e realizza soluzioni applicative volte a rispondere alle esigenze del core business aziendale, 

in diversi settori industriali. 

TECNOLOGIE 

wŜǇƭȅ ƻǘǘƛƳƛȊȊŀ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ƛƴƴƻǾŀǘƛǾŜΣ ǊŜŀƭƛȊȊŀƴŘƻ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŀƛ ŎƭƛŜƴǘƛ ƳŀǎǎƛƳŀ 

efficienza e flessibilità operativa. 
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I SERVIZI DI REPLY 

Nei progetti Reply, competenze strategiche, di processo, di design e di tecnologia sono integrate per 

ǘǊŀǎŦƻǊƳŀǊŜ ƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜ Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛΦ [ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŝ ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ƭŜ ŀȊƛŜƴŘŜ 

ƴŜƭƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ǎǳ ǎŎŀƭŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛciale e delle principali tecnologie digitali, con impatti concreti sui 

processi di business. 

I servizi di Reply includono: 

 Consulenza strategica, di comunicazione, di design, di processo e tecnologica 

 System Integration per utilizzare al meglio il potenziale della tecnologia, coniugando 

 consulenza di business con soluzioni tecnologiche innovative, a elevato valore aggiunto 

 Digital Services ƎǳƛŘŀǘƛ Řŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜΦ 
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HANDS-ON INNOVATION 

INDUSTRIES 

Unendo competenze specialistiche nei diversi settori industriali e nelle principali tecnologie, Reply abilita 

percorsi di crescita solidi, sostenibili e di lungo termine per i propri clienti. 

AUTOMOTIVE 

wŜǇƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘŀ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ǇƭŀȅŜǊ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ŀǳǘƻƳƻǘƛǾŜ ƴŜƭƭΩŀŦŦǊƻƴǘŀǊŜ ƭŀ ǇǊƻŦƻƴŘŀ ǘǊŀǎŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ǎǘŀ 

ƛƴǘŜǊŜǎǎŀƴŘƻ ƭΩƛƴǘŜǊŀ ŎŀǘŜƴŀ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜΣ ŎƻƳōƛƴŀƴŘƻ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊƛŜ Ŝ Řƛ ƳŜǊŎŀǘƻ ǇŜǊ ŀōƛƭƛǘŀǊŜ ǎǳǇǇƭȅ 

ŎƘŀƛƴ ǊŜǎƛƭƛŜƴǘƛΣ ƻǊŎƘŜǎǘǊŀǘŜ ŘŀƭƭΩ!LΣ a supporto della logistica inbound (flussi di materiali verso le unità 

ǇǊƻŘǳǘǘƛǾŜύ Ŝ ƻǳǘōƻǳƴŘ όǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ŘŜƛ ǾŜƛŎƻƭƛ ǾŜǊǎƻ ƭŀ ǊŜǘŜ ŘŜƛ ŘŜŀƭŜǊύΦ !ƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƛ Ǉƭŀƴǘ ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƛ ƭŜ 

soluzioni di Reply consentono di ottimizzare e rendere flessibili i processi di produzione, aiutando i costruttori 

ŀ ǊƛǎǇƻƴŘŜǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŜŦŦƛŎŀŎŜ ŀƭƭŀ ŎǊŜǎŎŜƴǘŜ ǾƻƭŀǘƛƭƛǘŁ Ŝ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁΦ ! ǾŀƭƭŜΣ wŜǇƭȅ ǎƻǎǘƛŜƴŜ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƴǳƻǾƛ ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ ǾŜƴŘƛǘŀ ŘƛǊŜǘǘŀΣ ǎƘƻǿǊƻƻƳ ǾƛǊǘǳŀƭƛ Ŝ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŜ 

avaƴȊŀǘŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀȊƛƻƴŜΦ vǳŜǎǘŜ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ŎƻƴǎŜƴǘƻƴƻ ǳƴΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ƻƳƴƛŎŀƴŀƭŜ ŦƭǳƛŘŀ 

che si estende oltre la consegna del veicolo nella fase post-vendita, con servizi personalizzati e data-driven. 

wŜǇƭȅ Ƙŀ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƻ ƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƴŜƭƭΩƛƴƎŜƎƴŜǊƛŀ ŘŜƭ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ŀ ōƻǊŘƻ Ŝ ǇŜǊ ƛƭ 

ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƛ ǾŜƛŎƻƭƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭΩŀǊŎƘƛǘŜǘǘǳǊŀ Ƴǳƭǘƛ-agente V-Cycle. In combinazione con il 

modello di delivery Silicon Shoring, questo apǇǊƻŎŎƛƻ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭΩŀǳǘƻƳŀȊƛƻƴŜ ŜƴŘ-to-ŜƴŘ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ 

Ǿƛǘŀ ŘŜƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ŀǳǘƻƳƻǘƛǾŜΦ ¦ƴ ŜŎƻǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ŀƎŜƴǘƛ ōŀǎŀǘƛ ǎǳƭƭΩ!L ǎǳǇǇƻǊǘŀ ƛƴŦŀǘǘƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎǊƛǘƛŎƘŜ 

quali la definizione dei requisiti, la generazione del codice, i test automat izzati e la validazione della 

conformità. Progettata per favorire la scalabilità industriale, questa architettura aiuta le case automobilistiche 

a ridurre i tempi di sviluppo, garantendo al contempo elevati standard di qualità, cybersecurity, sicurezza 

funzionale e compliance. 

bŜƭ ŎŀƳǇƻ ŘŜƭƭΩƛƴƎŜƎƴŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻŘƻǘǘƻΣ wŜǇƭȅ ŀōƛƭƛǘŀ ƭŀ ǇǊƻƎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŜƛŎƻƭƛ ǎƻŦǘǿŀǊŜ-

defined e di soluzioni avanzate di comunicazione vehicle -to-everything, basate su architetture digitali 

modulari e interconnesse. Numerosi progetti si stanno focalizzando su ambiti quali i sistemi di monitoraggio 

ŘŜƭƭΩŀōƛǘŀŎƻƭƻΣ ƭŀ ǇŜǊŎŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ Ŝ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƎǳƛŘŀ ŀǎǎƛǎǘƛǘŀΣ ŦŀŎŜƴŘƻ ƭŜǾŀ ǎǳ ŘƛƎƛǘŀƭ ǘǿƛƴ Ŝ 

synthetic data. Queste tecnologie supportano infatti la validazione di scenari complessi in ambienti virtuali ad 

altissima fedeltà, consentendo di testare sistemi critici su larga scala fin dalle prime fasi di sviluppo, 

ƳƛƎƭƛƻǊŀƴŘƻ ƭΩŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻ ŀ ǳƴŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ǎǘǊŀŘŀƭŜ Ŝ ŀƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŁ 

autonoma. 

[ΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŎƻƳǇǳǘŜǊ ǾƛǎƛƻƴΣ ŜŘƎŜ !L Ŝ ƎŜƴŜǊŀǘƛǾŜ !L ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƛƭ ǇŀǎǎŀƎƎƛƻ Řŀ ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ 

ƳŀƴǳǘŜƴȊƛƻƴŜ ǊŜŀǘǘƛǾƛ ŀ ƳƻŘŜƭƭƛ ǇǊƻŀǘǘƛǾƛΣ ŦƻŎŀƭƛȊȊŀǘƛ ǎǳƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ǝǳŀǎǘƛ Ŝ ǎǳƭƭΩƻǘǘƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ŦƭƻǘǘŜΦ Ln questo contesto, il veicolo evolve in una piattaforma integrata di servizi 

digitali data-driven, capace di adattarsi continuamente tramite aggiornamenti software, personalizzazione 

ŀōƛƭƛǘŀǘŀ ŘŀƭƭΩ!L Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛ ōŀǎŀǘƛ ǎǳ ŜŎƻǎƛǎǘŜƳƛ ƭǳƴƎƻ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ ǾƛǘŀΦ [ΩƻŦŦŜǊǘŀ wŜǇƭȅ ǎƛ ŜǎǘŜƴŘŜ ŀƴŎƘŜ ŀƭƭŜ 

strategie di mobilità elettrica, con soluzioni per la ricarica intelligente, la gestione delle batterie e il 

monitoraggio predittivo dello stato di salute del veicolo. 
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ENERGY & UTILITIES 

Nel settore energetico, la transizione in atto non si limita al solo passaggio alle fonti rinnovabili, ma è sempre 

più influenzata dalla decentralizzazione dei sistemi energetici e dalla volatilità dei mercati. Reply opera lungo 

ƭΩƛƴǘŜǊŀ ŎŀǘŜƴŀ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜΣ supportando operatori della generazione, del trading, delle reti e della vendita nella 

ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ Řƛ ŀǎǎŜǘ ŦƛǎƛŎƛ Ŝ ǊŜƭŀȊƛƻƴƛ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛΦ [ΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ŎƻƳōƛƴŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ Řƛ ŘƻƳƛƴƛƻ Ŏƻƴ 

acceleratori tecnologici basati su IoT ed edge computing e con  percorsi di adozione della generative AI 

applicati ai processi di business. Questa integrazione permette di convertire la complessità del sistema 

energetico in un vantaggio competitivo misurabile. 

Nel passaggio cruciale da una produzione centralizzata a un modello distribuito basato su fonti rinnovabili e 

sistemi di accumulo, Reply valorizza i dati operativi come asset strategici, sviluppando soluzioni che integrano 

agenti AI per normalizzare i flussi informativi e ottimizzare le attività di trading su mercati spot, intraday, di 

bilanciamento e dei servizi ancillari. Attraverso forecasting avanzato e modelli di rischio specializzati, le 

soluzioni realizzate da Reply garantiscono la compliance normativa e supportano le decisioni in contesti di 

elevata volatilità dei prezzi. Questa capacità di analisi migliora il bilanciamento tra domanda e offerta 

rafforzando la resilienza finanziaria e operativa delle aziende energetiche. 

{ǳƭ ŦǊƻƴǘŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎǊƛǘƛŎƘŜΣ wŜǇƭȅ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ŎƘŜ 

ŎƻƛƴǾƻƭƎŜ ǎƛŀ ƛ ƎŜǎǘƻǊƛ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŎƘŜ ǉǳŜƭƭƛ Řƛ ŘƛǎǘǊƛōǳȊƛƻƴŜΦ [ΩƛƳǇƛŜƎƻ Řƛ ǊƻōƻǘƛŎŀΣ ŘǊƻƴƛ 

autonomi e computer vision ǇŜǊ ƭΩƛǎǇŜȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƳǇƛŀƴǘƛ ǊƛŘǳŎŜ ƛ ǊƛǎŎƘƛ ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ǳƴ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΣ ƳŜƴǘǊŜ ƭΩŜŘƎŜ ŎƻƳǇǳǘƛƴƎ ŀōƛƭƛǘŀ ƭΩŀǳǘƻƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΦ DǊŀȊƛŜ ŀƭƭŀ 

sensorizzazione delle reti in alta e media tensione è possibile adattarŜ ƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ƛƴ ǘŜƳǇƻ ǊŜŀƭŜΦ 

[Ωŀƴŀƭƛǎƛ ǇǊŜŘƛǘǘƛǾŀ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǊŜ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƴƻƳŀƭƛŜ Ŝ ǎƻǾǊŀŎŎŀǊƛŎƘƛΣ ƳƛƎƭƛƻǊŀƴŘƻ ƭŀ ǎǘŀōƛƭƛǘŁ 

delle smart grid e prolungando il ciclo di vita degli impianti. 

Le soluzioni sviluppate per il mercato retail trasformano il cliente finale da semplice consumatore ad attore 

attivo del sistema energetico: supportando la creazione di strumenti di engagement e la personalizzazione 

delle offerte commerciali, Reply accelerŀ ƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀ ǾŀƭƻǊŜ ŀƎƎƛǳƴǘƻ ƭǳƴƎƻ ƭΩƛƴǘŜǊŀ ŦƛƭƛŜǊŀΦ [Ŝ 

competenze Reply si estendono alla gestione delle risorse energetiche decentralizzate tramite soluzioni di 

Virtual Power Plant e piattaforme di risposta alla domanda che coordinano infrastrutture di ricarica e veicoli 

ŜƭŜǘǘǊƛŎƛΦ wŜǇƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘŀ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŁ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎƻ Ŏƻƴ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ǾŜƘƛŎƭŜ-to-grid e 

abilita modelli di tariffazione dinamica per gli operatori del settore. 

FINANCIAL INSTITUTIONS 

wŜǇƭȅ ŝ ǇŀǊǘŜ ŀǘǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ŜŎƻǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ όōŀƴŎƘŜΣ ŎƻƳǇŀƎƴƛŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƛǾŜΣ ǿŜŀƭǘƘ Ŝ 

asset manager, operatori di pagamento, società di credito al consumo, mobility finance, regolatori) e supporta 

ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!L ŎƻƳŜ ƭŜǾŀ Řƛ ǘǊŀǎŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ ōǳǎƛƴŜǎǎΣ ŘŜƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŎƭƛŜƴǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ 

ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜΦ [ΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƴƻƴ ǎƛ ƭƛƳƛǘŀ ŀƭƭΩŀǳǘƻƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŜǎƛǎǘŜƴǘƛΥ wŜǇƭȅ ŀōƛƭƛǘŀ ƛƭ 

passaggio da modelli procedurali e sequenziali a paradigmi collaborativi in  cui agenti umani e artificiali 

cooperano in tempo reale per risolvere problemi complessi. Le interfacce conversazionali sostituiscono 

progressivamente i workflow tradizionali, permettendo agli specialisti di accedere a knowledge aziendale, 
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Řŀǘƛ Ŝ ŀƭƎƻǊƛǘƳƛ ƭŜƎŀŎȅ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀƎŜƴǘƛŎ !LΣ ŎƘŜ ǊŜƴŘŜ ƭŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ƛƳƳŜŘƛŀǘŀƳŜƴǘŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀōƛƭŜ Ŝ ƛ 

processi radicalmente più agili. 

wŜǇƭȅ ŀŦŦƛŀƴŎŀ ƭŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ ǇŜǊ ŀŘƻǘǘŀǊŜ ƭΩ!L ƛƴ ƳƻŘƻ ǇǊŀƎƳŀǘƛŎƻ ŜŘ ŜŦŦƛŎŀŎŜΣ ǎƛŀ ǘǊŀƳƛǘŜ 

ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŀ ǇŜǊ ƭΩŀǳǘƻƳŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘŜ Řƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘƛ ŎƘŜ ƴŜƭ ǊƛǇŜƴǎŀƳŜƴǘƻ 

dei modelli di servizio. Le istituzioni finanziarie non costruiscono più solo portali e app proprietarie, ma si 

adattano a essere presenti dove sono i clienti, integrandosi negli agenti conversazionali che sempre più 

ƳŜŘƛŀƴƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛΦ bŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƛǾƻΣ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ ǉǳŜǎǘƻ cambia radicalmente 

ƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŘŜƭ ŎƭƛŜƴǘŜΥ Řŀƭƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾƻ ŀƭƭŀ ŘŜƴǳƴŎƛŀ Řƛ ǎƛƴƛǎǘǊƻΣ ƭΩƛƴǘŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘƛǾŜƴǘŀ ǇƛǴ 

naturale, contestuale e personalizzata attraverso interfacce conversazionali. 

Reply impiega architetture multi-ŀƎŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭΩƻǊŎƘŜǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛ 

grazie al coordinamento di reti di specialisti (umani e agenti AI) che operano in parallelo su attività ad alta 

ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁΣ ŎƻƳŜ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ ǇǊƻŦƛli di rischio, il supporto alla consulenza nel wealth management o la 

ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƳŜǊƛǘƻ ŎǊŜŘƛǘƛȊƛƻΦ [ΩŀǳǘƻƳŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘŜ ǎƛ ŜǎǘŜƴŘŜ ŀƴŎƘŜ ŀƭƭŜ ŦŀōōǊƛŎƘŜ L/¢Σ ŘƻǾŜ Ǝƭƛ 

ŀƎŜƴǘƛ !L ǎǳǇǇƻǊǘŀƴƻ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ǎƻŦǘǿŀǊŜ Ŝ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƛƴŦǊŀǎǘrutturale, aumentando 

significativamente la produttività e riducendo i tempi di delivery. Reply accompagna inoltre le istituzioni 

finanziarie nei programmi di modernizzazione tecnologica, supportandole nel superamento dei limiti dei 

sistemi legacy e nella transizione verso infrastrutture digitali flessibili, scalabili e sicure, abilitando 

ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎŀǇŀŎƛǘŁ !L ŀǾŀƴȊŀǘŜΣ ƴŜƭ ǇƛŜƴƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭΩƛƴŘǳǎǘǊȅΦ 

wŜǇƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘŀ Ǝƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ ƴŜƭƭΩƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ Řƛ !L ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ 

trasparenza, interpretabilità e compliance normativa nelle decisioni automatizzate. Le soluzioni basate su AI 

automatizzano anche i processi di reporting complesso e di consolidamento dei dati per il controllo della 

liquidità e dei rischi di capitale, riducendo significativamente i tempi di analisi richiesti dalle autorità di 

ǾƛƎƛƭŀƴȊŀΦ tŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎǊƛǘŜǊƛ 9{DΣ supportando le istituzioni 

ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ ƴŜƭƭŀ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘŀ Řƛ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƴŜƭƭΩŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ŀƛ ƴǳƻǾƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛΣ 

ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩƛƳǇƛŜƎƻ Řƛ !L ǇŜǊ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ Ŝ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭŜ ƳŜǘǊƛŎƘŜ Řƛ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁΦ 

GOVERNMENT & HEALTHCARE 

Reply collabora con istituzioni governative e amministrazioni pubbliche locali in diversi Paesi per supportare 

la trasformazione dei servizi ai cittadini in ecosistemi digitali efficienti e interoperabili. Attraverso la 

modernizzazione dei sistemi informativi e lo sviluppo di soluzioni verticali dedicate, Reply contribuisce a 

ƻǘǘƛƳƛȊȊŀǊŜ Ŝ ŦŀŎƛƭƛǘŀǊŜ ƭŀ ŎƻƻǇŜǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ Ŝƴǘƛ Ŝ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎƘŜ Ŝ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ 

degli utenti. La capacità di gestire iniziative di elevata complessità su larga scala si riflette, ad esempio, nel 

supporto fornito a diverse autorità nazionali preposte alla sicurezza dei medicinali, mediante 

ƭΩƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǊŎƘƛǘŜǘǘǳǊŜ ŎƭƻǳŘ ǇǊƻƎŜǘǘŀǘŜ ǇŜǊ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ǊŜǎƛƭƛŜƴȊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎǊƛǘƛŎƛΦ 

Reply ha ampliato la propria offerta a supporto della protezione delle infrastrutture critiche e della sovranità 

tecnologica, affiancando forze armate, istituzioni pubbliche e organizzazioni sanitarie. Particolare attenzione 

è stata dedicata al rafforzamenǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǎƛƭƛŜƴȊŀ ŎƛōŜǊƴŜǘƛŎŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ōŀǎŀǘŜ ǎǳƭƭΩ!L 

che consentono il monitoraggio continuo degli asset strategici e il rafforzamento dei processi di prevenzione 

delle minacce e di gestione della sicurezza delle infrastrutture critiche. 
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Lƴ ŀƳōƛǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΣ wŜǇƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘŀ ƭŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ƴŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭΩ!L ǇŜǊ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǊŜ ƭŀ 

gestione dei protocolli di cura e delle normative regionali e nazionali, caratterizzati da elevata complessità e 

frequenti aggiornamenti. Soluzioni di machine learning consentono, ad esempio, di analizzare 

automaticamente la documentazione normativa e individuare tempestivamente le azioni necessarie per 

garantire la compliance. Questo approccio contribuisce a una pianificazione più efficace dei serviz i e al 

ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŜƭŜǾŀǘƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ Ŝ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ǳƴΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ 

digitale consapevole e sostenibile. 

tŀǊŀƭƭŜƭŀƳŜƴǘŜΣ ƭΩ!L ŀōƛƭƛǘŀ ƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŀǾŀƴȊŀǘƛ ǇŜǊ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀǊŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŎƭƛƴƛŎƘŜΣ ŎƻƳŜ 

dashboard intuitive che sintetizzano dati provenienti dalle cartelle cliniche mantenendo il medico al centro 

del processo decisionale e contribueƴŘƻ ŀ ǳƴŀ ǎŀƴƛǘŁ ǇƛǴ ŜŦŦƛŎŀŎŜ Ŝ ǎƛŎǳǊŀΦ Lƴ ǉǳŜǎǘƻ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƭΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ 

ŀǾŀƴȊŀǘŀ Řƛ ƎǊŀƴŘƛ ǾƻƭǳƳƛ Řƛ Řŀǘƛ ōƛƻƳŜŘƛŎƛ Ŝ Řƛ ǊŀŘƛƻƳƛŎŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ŘŜƭƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ 

clinica abilitata da Reply: mediante piattaforme specialistiche come X-RAIS Reply, i professionisti sanitari 

ǾŜƴƎƻƴƻ ǎǳǇǇƻǊǘŀǘƛ ƴŜƭƭΩƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƳƳŀƎƛƴƛ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎƘŜΣ ǉǳŀƭƛ ǊŀŘƛƻƎǊŀŦƛŜ Ŝ ǘƻƳƻƎǊŀŦƛŜ 

ŎƻƳǇǳǘŜǊƛȊȊŀǘŜΣ ƳƛƎƭƛƻǊŀƴŘƻ ƭΩŀŎŎǳǊŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭŀ ŘƛŀƎƴƻǎƛ ǇǊŜŎƻŎŜΦ {ƻƭǳȊƛƻƴƛ ŎƻƳŜ ¢ƛŎǳǊƻ wŜǇƭȅΣ ƛƴƻƭǘǊŜΣ 

abilitano il monitoraggio continuo dei pazienti e la personalizzazione dei percorsi terapeutici. 

LOGISTICA 

bŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ƭƻƎƛǎǘƛŎŀΣ ƭΩ!L ǎǘŀ ŜǾƻƭǾŜƴŘƻ ƛƭ ƳƻŘƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ƭŜ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴǎ ǾŜƴƎƻƴƻ ǇǊƻƎŜǘǘŀǘƛΣ 

ƎƻǾŜǊƴŀǘƛ ŜŘ ŜǎŜƎǳƛǘƛ ƭǳƴƎƻ ƭΩƛƴǘŜǊŀ ǎǳǇǇƭȅ ŎƘŀƛƴΦ [ŀ ŎǊŜǎŎŜƴǘŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ŦƛǎƛŎƛ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΣ 

ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ Ŏŀƴŀƭƛ ŦƛǎƛŎƛ Ŝ Řƛgitali e la diffusione di sistemi di automazione di nuova generazione 

richiedono oggi piattaforme capaci di coordinare in modo coerente persone, tecnologie e decisioni 

operative. In questo contesto, Reply supporta operatori logistici e aziende attive in diversi ambiti industriali 

ƴŜƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻǇǊƛ ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ ǎǳǇǇƭȅ ŎƘŀƛƴ ǾŜǊǎƻ ŀǎǎŜǘǘƛ ǇƛǴ ŜŦŦƛŎƛŜƴǘƛΣ ǊŜǎƛƭƛŜƴǘƛ Ŝ ŀŘŀǘǘƛǾƛΦ 

bŜƛ ƳŀƎŀȊȊƛƴƛ Ŝ ƴŜƛ ŎŜƴǘǊƛ Řƛ ŘƛǎǘǊƛōǳȊƛƻƴŜΣ Ǝƭƛ ŀƭƎƻǊƛǘƳƛ ŘŜŦƛƴƛǘƛ Řŀ wŜǇƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘŀƴƻ ƭΩƻǘǘƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 

ǇƛŎƪƛƴƎΣ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘƛƴŀƳƛŎŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴǾŜƴǘŀǊƛ Ŝ ƭΩŀƭƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜΣ ƳŜƴǘǊŜ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƳǇǳǘŜǊ Ǿƛǎƛƻƴ 

consentono di monitorare i flussi operativi e individuare anomalie nei processi di smistamento e 

ƳƻǾƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΦ [ΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜ ŝ ƛƳǇƛŜƎŀǘŀ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ƭŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

capacità e la gestione dei trasporti, contribuendo a decisioni più accurate e tempestive anche in presenza di 

vincoli operativi complessi. 

Queste applicazioni permettono di superare una gestione frammentata delle operations, abilitando un 

ƎƻǾŜǊƴƻ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƭƻƎƛǎǘƛŎƛ ōŀǎŀǘƻ ǎǳ ŘŀǘƛΣ ƛƴǎƛƎƘǘ Ŝ ƳƻŘŜƭƭƛ ǇǊŜŘƛǘǘƛǾƛΦ [ΩƻǊŎƘŜǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ 

lungo la supply chain consente di miglioǊŀǊŜ ƭŀ ǇǊŜŎƛǎƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀΣ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ Ŝ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ 

adattamento a eventi imprevisti, con impatti positivi sulle performance di business e sulla sostenibilità 

complessiva delle attività logistiche e produttive. 

Lƭ ŦǳƭŎǊƻ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƻ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ wŜǇƭȅ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ƭƻƎƛǎǘƛŎŀ ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ Řŀƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ƳƻŘǳƭŀǊŜ [9! 

Reply, progettata per gestire processi logistici complessi in contesti internazionali. Riconosciuta da diversi 

analisti di mercato come una delle soluzioni di riferimento a livello globale in ambito logistico e sistemi di 

warehouse management, LEA Reply supporta oggi importanti realtà in ambito automotive, fashion, retail e 



 

15 | Resoconto intermedio di gestione al 31 marzo 2026 
 
 

food & beverage, accompagnandole nella trasformazione delle proprie supply chain verso modelli operativi 

più integrati e sostenibili. 

MANUFACTURING 

Reply si posiziona come partner strategico per le aziende manifatturiere con forte orientamento 

ŀƭƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜΣ ŀōƛƭƛǘŀƴŘƻ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ŀǾŀƴȊŀǘŜ Řƛ άŎƻƎƴƛǘƛǾŜ ƳŀƴǳŦŀŎǘǳǊƛƴƎέ ōŀǎŀǘŜ ǎǳƭƭΩŀƎŜƴǘƛŎ 

AI. Attraverso piattaforme intelligenti abilita lΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƻΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ 

autonome e contestuali nei diversi ambiti industriali. Grazie alla combinazione di eccellenza tecnologica e 

profonda competenza di processo, Reply realizza piattaforme agentiche pensate per abilitare rapidamente 

Ŏŀǎƛ ŘΩǳǎƻ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘƛΣ ǎŎŀƭŀōƛƭƛ Ŝ ǊƛǳǘƛƭƛȊȊŀōƛƭƛΦ [ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŝ ǘǊŀǎŦƻǊƳŀǊŜ ƭŜ ǳƴƛǘŁ ǇǊƻŘǳǘǘƛǾŜ ƛƴ ŀƳōƛŜƴǘƛ 

interconnessi e data -driven, capaci di superare la frammentazione informativa e di ottimizzare capacità 

produttiva, qualità e manutenzione, garantendo piena visibilità sulle performance complessive degli impianti. 

Per il controllo granulare delle operazioni di fabbrica, Reply mette a disposizione soluzioni modulari che 

integrano esperienze consolidate sulle principali piattaforme applicative di mercato per ERP, MRP, PLM, 

Planning and Forecast con la soluzione propri etaria Brick Reply, un evoluto sistema MES/MOM per la 

ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΣ ŘŜƭƭŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭΩƻǊŎƘŜǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƛΦ bŜƭ нлнр .ǊƛŎƪ 

Reply ha industrializzato capacità di agentic AI native per accelerare i processi decisionali e consentire una 

comprensione più profonda dei fenomeni produttivi attraverso analisi predittive, suggerimenti contestuali e 

automazioni adattive. In parallelo, Axulus Reply porta su scala iniziative di Industrial IoT, governando 

framework, workflow e riuǎŀōƛƭƛǘŁ ƛƴ ŎƻƴǘŜǎǘƛ ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛΦ DǊŀȊƛŜ ŀƭƭΩ!LΣ .ǊƛŎƪ wŜǇƭȅ Ŝ !Ȅǳƭǳǎ wŜǇƭȅ 

possono operare in sinergia, permettendo di interrogare dati complessi in linguaggio naturale, ottenere 

insight immediati e attivare azioni operative e strategiche direttamente sul campo. 

[ŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ŦƛǎƛŎƛ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŜ ƭƛƴŜŜ Řƛ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŝ ǳƴ ŀƭǘǊƻ ǇƛƭŀǎǘǊƻ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ wŜǇƭȅΦ !ǘǘǊŀǾŜǊǎƻ 

soluzioni proprietarie e di mercato, potenziate da funzionalità intelligenti e autonome, Reply abilita una 

logistica di produzione efficie nte, garantendo asservimento puntuale e tracciabilità end -to-end dei 

ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛΦ [ΩƻǘǘƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƛƴŀƳƛŎŀ Řƛ ǊƛŦƻǊƴƛƳŜƴǘƻ Ŝ ǎǘƻŎŎŀƎƎƛƻ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ǊƛŘǳǊǊŜ ƛƴŜŦŦƛŎƛŜƴȊŜ Ŝ ǎǇǊŜŎƘƛΣ 

ƳŀƴǘŜƴŜǊŜ ƭΩŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ŀƛ Ǉƛŀƴƛ ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƛ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ǎŎŜƴŀǊƛ ǾŀǊƛŀōƛƭƛ Ŝ Ƴƛgliorare la sostenibilità operativa ed 

energetica. 

Lƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŝ ǎǳǇǇƻǊǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŜŘƎŜ !L Ŝ ŎƻƳǇǳǘŜǊ ǾƛǎƛƻƴΣ ŎƘŜ 

ǇƻǊǘŀƴƻ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǾƛŎƛƴƻ ŀƭƭŜ ƭƛƴŜŜ ǇǊƻŘǳǘǘƛǾŜΣ ŀōƛƭƛǘŀƴŘƻ ŀƴŀƭƛǎƛ Ŝ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ ƛƴ ǘŜƳǇƻ ǊŜŀƭŜΦ 

Questo approccio consente controlli qualità automatizzati ad alta precisione, capaci di individuare difetti non 

rilevabili manualmente, e soluzioni di manutenzione predittiva che intercettano segnali precoci di guasto, 

riducendo i fermi impianto e migliorando continuità operativa ed efficienza complessiva. 

  



 

16 | Resoconto intermedio di gestione al 31 marzo 2026 
 
 

RETAIL & LUXURY 

Nel percorso di innovazione che caratterizza il settore retail, fashion e luxury, Reply affianca i principali brand 

Ǝƭƻōŀƭƛ ƭǳƴƎƻ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǘǊŀǎŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ Řŀƭƭŀ ǊƛŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŎƭƛŜƴǘŜ ŀƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

modelli operativi e di business. Combinando una profonda conoscenza verticale in ambito retail, fashion e 

luxury, competenze tecnologiche end-to-end e visione architetturale di lungo periodo, Reply supporta i brand 

ƴŜƭƭΩƻǇŜǊŀǊŜ ƛƴ ǳƴ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ǎŜƳǇǊŜ ǇƛǴ ƻƳƴƛŎŀƴŀƭŜΣ Řŀǘŀ-driven ed experience-centric, senza compromettere 

identità, esclusività e qualità del servizio. 

Reply accompagna i retailer nel passaggio da modelli frammentati a ecosistemi omnicanale integrati, dove 

e-commerce, negozi fisici e mobile operano in modo continuo, i dati cliente sono condivisi e le decisioni 

diventano più rapide e contestuali. Questo pone le basi per il passaggio da una semplice automazione a un 

ǊŜǘŀƛƭ άǎƳŀǊǘέΣ ƛƴ Ŏǳƛ ƭŀ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŀ ŘƛǾŜƴǘŀ ǳƴ ŦŀǘǘƻǊŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀƴǘŜ ŎƻƳǇŜǘƛǘƛǾƻΦ 

wŜǇƭȅ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘŀǘŜ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ƴǳƻǾƻ ǇŀǊŀŘƛƎƳŀ ōŀǎŀǘƻ ǎǳ ŀƎŜƴǘƛŎ !LΣ ǎǳǇŜǊŀƴŘƻ ƛ ƭƛƳƛǘƛ ŘŜƭƭŜ 

soluzioni tradizionali in ambito customer service e contact center, clienteling e supporto alla forza vendita, 

inventory, dynamic pricing, logistica e replenishment, operations e back-ƻŦŦƛŎŜΦ [Ω!L ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ŜƭŜƳŜƴǘƻ 

ŎƘƛŀǾŜ ǇŜǊ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ǎƛŀ ƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŘŜƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ŦƛƴŀƭŜ ǎƛŀ ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ƛƴǘŜǊƴŀΣ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜƴŘƻ Ŝ-commerce 

conversazionali e product search in linguaggio naturale, personalizzazione dinamica delle interazioni, 

creazione automatica di contenuti coerenti con il tono del brand e supporto in tempo reale a vendite e 

customer service. 

¦ƴ ǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀƴǘŜ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ wŜǇƭȅ ŝ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!L Ŏƻƴ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ о5Σ ŘƛƎƛǘŀƭ ǘǿƛƴ 

e ambienti immersivi, abilitando scenari di configurazioni avanzate e personalizzazioni in tempo reale, 

supportando virtual try-on, showroom digitali e pop-up immersivi ed estendendo il concetto di endless aisle 

in modo naturale e coinvolgente. La combinazione di generative AI e 3D permette ai brand di passare da 

ǳƴŀ ǎŜƳǇƭƛŎŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻŘƻǘǘƻ ŀ ǳƴΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ƴŀǊǊŀǘƛǾŀ Ŝ ƛƴǘŜǊŀǘǘƛǾŀΣ ƛn cui il cliente può 

ŜǎǇƭƻǊŀǊŜΣ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǊŜ Ŝ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊŜ ƛƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭƭΩƻƎƎŜǘǘƻ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻΦ 

TELCO & MEDIA 

Reply affianca le principali aziende europee di telecomunicazioni nei percorsi di diversificazione del 

portafoglio e nella transizione verso nuovi modelli di business sostenibili, supportandole nella progettazione 

di processi e architetture applicative basŀǘŜ ǎǳƭƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜΦ wŜǇƭȅ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ ƛƴƻƭǘǊŜ ŀ ǇǊŜǎƛŘƛŀǊŜ ƭŜ 

aree infrastrutturali, con competenze specialistiche in network engineering, operations, testing e validazione 

ǇŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘƛΦ 

Le architetture multi-agente progettate da Reply consentono uno sviluppo efficiente di sistemi Business 

Support System (BSS) e Operations Support System (OSS), creando soluzioni flessibili e ottimizzando 

ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ǎƛǎǘŜƳƛ ƭŜƎŀŎȅΦ [ΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!I favorisce la nascita di nuovi servizi e il potenziamento di 

quelli esistenti: le architetture di agentic AI integrano task e flussi di lavoro automatizzati, permettendo agli 

operatori di rispondere rapidamente alle esigenze dei clienti. I servizi di customer care stanno diventando 

ǎŜƳǇǊŜ ǇƛǴ ŎƻƴǾŜǊǎŀȊƛƻƴŀƭƛΣ ƎǊŀȊƛŜ ŀƭƭΩƛƳǇƛŜƎƻ Řƛ ƳƻŘŜƭƭƛ !L ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀǘƛΣ ŎƘŜ ŀōƛƭƛǘŀƴƻ ƛƴǘŜǊŀȊƛƻƴƛ ŦƭǳƛŘŜ Ŝ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘŜΣ ƳƛƎƭƛƻǊŀƴŘƻ ŀƭ ŎƻƴǘŜƳǇƻ ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀΦ 
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La transizione delle telco verso un modello operativo basato sul software è supportata da Reply mediante la 

trasformazione del livello di accesso alla rete in piattaforme edge distribuite, cloud-native e disaggregate. Il 

complesso contesto geopolitico rendŜ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƛƭŜ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ άǎŜŎǳǊƛǘȅ ōȅ ŘŜǎƛƎƴέΥ wŜǇƭȅ 

ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƭŀ ǊŜǎƛƭƛŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎǊƛǘƛŎƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴŘƻ ƭŀ ŎȅōŜǊǎŜŎǳǊƛǘȅ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƴŜƭƭΩŀǊŎƘƛǘŜǘǘǳǊŀ 

di rete, proteggendo gli asset strategici e consentendo agli operatori di evolvere in hub tecnologici capaci 

Řƛ ƎŜǎǘƛǊŜ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ǎǘŀŎƪ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎƛŎǳǊƻ Ŝ ŀŦŦƛŘŀōƛƭŜΦ 

In ambito media, Reply supporta gli editori nella modernizzazione dei modelli operativi attraverso lo sviluppo 

di framework di agentic AI volti a incrementare produttività e time-to-market. Gli esperti Reply accompagnano 

le aziende editoriali nella creazio ne di contenuti innovativi, in particolare per social media e pubblicità, 

ottimizzando tempi e costi di processi editoriali come copywriting, generazione audio e produzione video. 

Questa integrazione accelera la produzione e consente agli editori di offrir e contenuti iper-personalizzati, 

ōŀǎŀǘƛ ǎǳƭƭŜ ǇǊŜŦŜǊŜƴȊŜ ŘŜƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛ Ŝ ǎǳƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ Řŀǘƛ ƛƴ ǘŜƳǇƻ ǊŜŀƭŜΦ 

AI-POWERED SERVICES 

5ƛǾŜƴǘŀǘŀ ǳƴŀ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ƴǳƻǾŜ ŀǊŎƘƛǘŜǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜ ŝ ŀƭ ŎŜƴǘǊƻ 

dei servizi Reply, consentendo lo sviluppo di nuovi processi, prodotti e modelli di business capaci di generare 

valore reale per i clienti. 

KNOWLEDGE MANAGEMENT 

[Ω!L ǎǘŀ ŎŀƳōƛŀƴŘƻ ƛƴ ƳƻŘƻ ǇǊƻŦƻƴŘƻ ƛƭ ƳƻŘƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƭŜ ŀȊƛŜƴŘŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀƴƻΣ ŀƴŀƭƛȊȊŀƴƻ Ŝ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴƻ ƭŜ 

proprie informazioni, strutturate e non. Il knowledge management non è più limitato alla semplice 

archiviazione o alla ricerca documentale, ma sta evolvendo verso la costruzione di ecosistemi di conoscenza 

dinamici, capaci di supportare ragionamenti complessi e decisioni operative. Reply ha investito nella 

specializzazione di modelli AI per costruire reti di conoscenza verticali, specifiche per ciascun cliente e per 

ŎƛŀǎŎǳƴ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭŜΥ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ŝ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ŀƎƭƛ ŀƎŜƴǘƛ !L Řƛ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊŜ ƛƭ ŘƻƳƛƴƛƻ 

aziendale, interpretare documenti tecnici e di business, integrare input multimodali e trasformare contenuti 

frammentati in entità logiche coerenti. 

[ΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ƭŀǊƎŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ƳƻŘŜƭ ǎŜƳǇǊŜ ǇƛǴ ǾŜǊǘƛŎŀƭƛȊȊŀǘƛ ǇŜǊ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ǎƛǎǘŜƳƛ 

conversazionali evoluti, capaci di estrarre, riaggregare e ridistribuire la conoscenza in forma contestualizzata. 

!ǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ǾŜŎǘƻǊ database e architetture Retrieval-Augmented Generation (RAG), i dati 

aziendali vengono trasformati in rappresentazioni semantiche strutturate, offrendo una visione concettuale 

dei diversi ambiti di conoscenza. Su questa base, Reply rafforza ulteriormente ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƛ ƳƻŘŜƭƭƛ 

attraverso attività mirate di fine-ǘǳƴƛƴƎΣ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀƴŘƻƭƛ ǎǳƭ ŘƻƳƛƴƛƻ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ ŘŜƭ ŎƭƛŜƴǘŜ Ŝ ǎǳƛ Ŏŀǎƛ ŘΩǳǎƻ 

prioritari, consentendo così di andare oltre il semplice recupero contestuale delle informazioni, migliorare la 

coerenzŀ Ŝ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ǊŀƎƛƻƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴ ŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ǇƛǴ ǇǊŜŎƛǎƻ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ǊŜŀƭƛ ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀΦ 

vǳŜǎǘƻ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǎƛ ŎƻƳǇƭŜǘŀ Ŏƻƴ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ƭƻƎƛŎƘŜ Řƛ ŀǇǇǊŜƴŘƛƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΥ ƻƎƴƛ ƛƴǘŜǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

processo generano nuova conoscenza strutturata, alimentando il miglioramento progressivo dei modelli e 

delle policy di esecuzione. Il risultato è un sistema dinamico, capace di adattarsi alle reali esigenze operative 

ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀ ƴŜƭ ǘŜƳǇƻΣ ƻǘǘƛƳƛȊȊŀƴŘƻ ŀƭ ŎƻƴǘŜƳǇƻ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝ ƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛbilità dei costi. 
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[ΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǎƛ ǘǊŀŘǳŎŜ ŎƻǎƜ ƴŜƭƭŀ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴǘŜǊƛ ǿƻǊƪŦƭƻǿΥ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ 

di agenti specializzati sta portando alla creazione di nuove architetture applicative, in cui team ibridi, composti 

da operatori umani e agenti, collaborano su processi complessi. In ambito finanziario, ad esempio, agenti 

specializzati sono in grado di automatizzare la gestione di documenti commerciali, supportare la compliance 

normativa e sintetizzare report complessi in insight operativi. Nel customer service, gli agenti si specializzano 

progressivamente grazie alla base dati storica delle interazioni, migliorando la qualità delle risposte e 

riducendo i tempi di risoluzione. 

[ΩŜŎƻǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ Ŝ Řƛ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŜ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊƛŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀ wŜǇƭȅ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀǊŜ ƳƻŘŜƭƭƛ ƻǇŜƴ ǎƻǳǊŎŜΣ 

multimodali e on-premises in funzione delle esigenze specifiche delle aziende clienti, assicurando elevati 

standard di sicurezza, compliance normat iva e sostenibilità operativa. Lo sviluppo e la progressiva 

industrializzazione delle soluzioni agentiche è sostenut dalle partnership strategiche con i principali 

hyperscaler e da nuovi accordi con i leader tecnologici internazionali. Reply ha inoltre con solidato la 

ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊƛŀ bŜǳǊƻƴǎ wŜǇƭȅΣ ŜǾƻƭǾŜƴŘƻƭŀ ƛƴ ǳƴΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Ŝ 

orchestrazione di soluzioni di agentic AI in ambito aziendale. Neurons Reply consente agli utenti con diversi 

livelli di competenza di aggregare, personalizzare e orchestrare agenti a supporto dei processi di business, 

ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ ǳƴ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǎƛŎǳǊƻ Ŝ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ-ready. 

PREBUILT AI APPS 

Il modello tradizionale di utilizzo del software in ambito enterprise, basato sulla configurazione di grandi 

applicativi monolitici come ERP e CRM che impongono processi lineari e interfacce statiche, sta evolvendo 

verso architetture di agentic AI. In questo nuovo assetto i sistemi legacy mantengono il ruolo di fornitori di 

ŘŀǘƛΣ ƳŜƴǘǊŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŀȊƛƻƴŜ ŀǾǾƛŜƴŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ŀƎŜƴǘƛΥ ƭΩάŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜέ ƴƻƴ ŝ ǇƛǴ ǳƴ ǇǊƻŘƻǘǘƻ ŎƘƛǳǎƻ 

che definisce a priori ogni passaggio operativo ma diventa una composizion e dinamica di servizi in cui 

ƭΩƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ Ŝ ƭŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ǾŜƴƎƻƴƻ ŀǎǎŜƳōƭŀǘŜ ƛƴ ǘŜƳǇƻ ǊŜŀƭŜΣ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ƛƴǘŜƴǘƻ 

ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜ Ŝ ŀƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΦ 

In questo scenario si inseriscono le Prebuilt AI Apps di Reply: una suite di sistemi agentici preconfigurati che 

ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭƛȊȊŀƴƻ ƭŀ ƎŜƴŜǊŀǘƛǾŜ !L ƛƴ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ǇǊƻƴǘŜ ŀƭƭΩǳǎƻ Ŝ ŦŀŎƛƭƳŜƴǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀōƛƭƛ ƴŜƭƭΩŜŎƻǎƛǎǘŜƳŀ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ 

esistente. Basate su architetture modulari multi-agente, dataset curati e connettori standard verso fonti terze 

Ŝ ǎƛǎǘŜƳƛ ƭŜƎŀŎȅ ŎƻƳŜ Ǝƭƛ 9wt Ŝ ƭŜ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΣ ƭŜ tǊŜōǳƛƭǘ !L !ǇǇǎ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀƴƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ ƳƛƎƭƛƻǊŀƴƻ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ ŀǳƳŜƴǘŀƴƻ ƭΩŜŦficienza operativa. 

9ǎǘŜƴŘŜƴŘƻ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭΩ!L ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ǾŀƭƻǊŜ ŀƎƎƛǳƴǘƻΣ ƭŜ tǊŜōǳƛƭǘ !L !ǇǇǎ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ǳƴ 

ǇŜǊŎƻǊǎƻ ŎƻƴŎǊŜǘƻ ǇŜǊ ŜǾƻƭǾŜǊŜ Řŀƭƭŀ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀ ǳƴΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ǎǳ ǎŎŀƭŀΣ Ŏƻƴ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ƳƛǎǳǊŀōƛƭƛ Ŝ 

ǳƴΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǎǘŀōƛƭŜ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ άŎƻǊŜέΦ [Ŝ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ƎƛŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ƛƴ ŘƛǾŜǊǎƛ ŀƳōƛǘƛΥ ƴŜƭ 

settore assicurativo velocizzano la gestione dei sinistri trasformando documenti e referti in dati strutturati; nel 

ǇǊƻŎǳǊŜƳŜƴǘ ŀǳǘƻƳŀǘƛȊȊŀƴƻ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ ƻŦŦŜǊǘŜ Ŝ ƛƭ ŎƻƴŦǊƻƴǘƻ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳale; in ambito HR abilitano assistenti 

virtuali e strumenti di skill intelligence; nel marketing arricchiscono i brief delle campagne con insight su trend, 

clienti e competitor. 

Le Prebuilt AI Apps di Reply permettono di aumentare la produttività nelle funzioni ad alta intensità 

informativa, ridurre i tempi decisionali attraverso comprensione e sintesi intelligente dei documenti, abbattere 
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ƛ Ŏƻǎǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŀǳǘƻƳŀǘƛȊȊŀƴŘƻ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǊƛǇŜǘƛǘƛǾŜ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ǳǘŜƴǘŜ ƎǊŀȊƛŜ ŀ ƛƴǘŜǊŦŀŎŎŜ 

ŎƻƴǾŜǊǎŀȊƛƻƴŀƭƛ ƛƴǘǳƛǘƛǾŜΦ CŀǾƻǊƛǎŎƻƴƻ ǳƴΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ǊŀǇƛŘŀΣ ǎŜƴȊŀ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛΣ 

generando benefici tangibili in termini di efficienza operativa e riduzione del carico manuale già nelle prime 

fasi di implementazione. 

SILICON SHORING 

[ΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!L ƴŜƭ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ό{5[/ύ ǎǘŀ ŜǾƻƭǾŜƴŘƻ ǊŀǇƛŘŀƳŜƴǘŜΥ Řŀ ǳƴ ǳǘƛƭƛȊȊƻ 

tattico di semplici assistenti alla programmazione a un approccio strategico fondato su ecosistemi di agenti 

autonomi. Nelle fabbriche applicaǘƛǾŜ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭƭΩ!L ǎƛ ǎǘŀ ŜǎǇŀƴŘŜƴŘƻ Řŀƭƭŀ ƳŜǊŀ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǘŀǎƪ ǊƛǇŜǘƛǘƛǾƛ 

in ambito coding alla gestione proattiva delle diverse fasi del SDLC, permettendo di migliorare flussi di lavoro, 

tempistiche di sviluppo e qualità del software. Reply ha introdotto il modello di delivery Silicon Shoring che 

ǎƛ ǇƻƴŜ ŎƻƳŜ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ŀƭƭΩƻŦŦǎƘƻǊƛƴƎΣ ƎǊŀȊƛŜ ŀƭƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŘŜƎƭƛ ŀƎŜƴǘƛ !LΦ 

Silicon Shoring si declina in due configurazioni principali per adattarsi a diversi contesti normativi e specificità 

Řƛ ƻƎƴƛ ǎŜǘǘƻǊŜ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭŜΥ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ άLƴ-ƘƻǳǎŜέ ǇƻǘŜƴȊƛŀ ƭŜ ŎŀǇŀŎƛǘŁ L¢ ƛƴǘŜǊƴŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴŘƻ Ǝƭƛ ŀƎŜƴǘƛ 

ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƴŜƭƭΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀ ŎƭƛŜƴǘŜΤ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ άaŀƴŀƎŜŘέ ƻŦŦǊŜ ǳƴŀ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ŦŀŎǘƻǊȅ ŎƘƛŀǾƛ ƛƴ 

Ƴŀƴƻ ƎŜǎǘƛǘŀ ƛƴǘŜǊŀƳŜƴǘŜ Řŀ wŜǇƭȅΦ vǳŜǎǘŀ ŦƭŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ǳǘƛƭŜ ƴŜƭƭΩŀŦŦǊƻƴǘŀǊŜ ŘƛǾŜǊǎƛ ǎŎŜƴŀǊƛ 

critici quali lo sviluppo rapido di soluzioni greenfield, la modernizzazione di sistemi legacy e la manutenzione 

applicativa, che può evolvere in logica predittiva. 

Il motore tecnologico di questo modello di servizio è Silicon Reply, un sistema proprietario multi -agente 

progettato per definire fabbriche software sempre più autonome, attraverso una suite di oltre sessanta agenti 

AI. Le squadre coordinate, formate da agenti specializzati in analisi dei requisiti, sviluppo, testing e gestione 

ƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀƴƻ ǇŜǊ ŎƻǇǊƛǊŜ ƭΩƛƴǘŜǊƻ {5[/Φ Dƭƛ ŀƎŜƴǘƛ wŜǇƭȅ ǎƛ ŎƻƴƴŜǘǘƻƴƻ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎƛŎǳǊƻ ŀƭƭŜ Ŧƻƴǘƛ 

di conoscenza interne come repository di codice e documentazione tecnica, garantendo che ogni output sia 

contestualizzato, sicuro e conforme alla normativa di settore. 

[ΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ wŜǇƭȅ ƳƻǎǘǊŀ ŎƘŜ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǉǳŜǎǘŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ƛƳǇƻƴŜ ǳƴ ǇǊƻŦƻƴŘƻ ŎƘŀƴƎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 

per supportare professionisti IT e staff funzionale nel nuovo modo di lavorare e interagire con gli agenti. 

Reply accompagna le aziende clienti in questo per ŎƻǊǎƻΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ Ŝ ƭŀ 

ƳŀƴǳǘŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ōŀǎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ [ΩŀǳǘƻƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŝ ǇŀǊŀƭƭŜƭŀƳŜƴǘŜ ōƛƭŀƴŎƛŀǘŀ Řŀ 

ǳƴŀ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ǊƛƎƻǊƻǎŀ Ŝ Řŀ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŀǊŎƘƛǘŜǘǘǳǊŀƭŜ ŎƘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŀ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ŘŜƭƭΩŀzienda, 

ŦŀǾƻǊŜƴŘƻƴŜ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜΦ 

CLOUD & INFRASTRUCTURE 

wŜǇƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘŀ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ƭŀ ǘǊŀǎŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴƛ ƭŜƎŀŎȅ ǾŜǊǎƻ ŀǊŎƘƛǘŜǘǘǳǊŜ 

cloud-ƴŀǘƛǾŜΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀƴŘƻ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ƘȅǇŜǊǎŎŀƭŜǊΥ !²{Σ DƻƻƎƭŜΣ aƛŎǊƻǎƻŦǘ Ŝ hǊŀŎƭŜΦ [ΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǎƛ 

concentra sulla creazione di infrastrutture ibride e multi-cloud, in cui i dati possono fluire tra diversi provider, 

garantendo la scalabilità delle risorse. La collaborazione strategica con i principali vendor SaaS (SAP, 

{ŀƭŜǎŦƻǊŎŜΣ !ŘƻōŜύ ŎƻƳǇƭŜǘŀ ƭΩƻŦŦŜǊǘŀΣ ŎƻƴǎŜƴǘŜƴŘƻ ŀƭƭŜ ŀȊƛŜƴŘŜ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀre applicazioni mission-critical in 

ambienti innovativi. 
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Reply è specializzata nella gestione della volatilità dei costi cloud e AI attraverso modelli di FinOps adottati 

Řŀ ŀȊƛŜƴŘŜ ƻǇŜǊŀƴǘƛ ƛƴ ŘƛǾŜǊǎƛ ǎŜǘǘƻǊƛΦ [ΩƻǘǘƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ǎƛ ƭƛƳƛǘŀ ŀƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀΣ Ƴŀ 

comprende il right -sizing delle risorse Ŝ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ Ŏƻǎǘƻ ǇŜǊ ǎƛƴƎƻƭŀ ǘǊŀƴǎŀȊƛƻƴŜΣ ŎƻƴǎŜƴǘŜƴŘƻ Řƛ 

ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊŜ Ŏƻƴ ǇǊŜŎƛǎƛƻƴŜ ƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǎǳ ƻƎƴƛ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭƻŎŀǊŜ ƛ Ŏƻǎǘƛ ƛƴ ƳƻŘƻ 

ǇǳƴǘǳŀƭŜΦ [ΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ DǊŜŜƴhǇǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ƛƴƻƭǘǊŜ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀǊŜ Ŝ ǊƛŘǳǊǊŜ ƭΩƛƳǇǊƻƴǘŀ Řƛ ŎŀǊbonio dei servizi 

cloud, ottimizzando i cicli di calcolo per contenere il consumo energetico e coniugando efficienza economica 

e responsabilità ambientale. 

[ΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ƳŀǘǳǊŀǘŀ Řŀ wŜǇƭȅ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀ ǳƴ ŎǊŜǎŎŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ǇǊŜŘƛǘǘƛǾŀΦ 

!ǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩ!LhǇǎΣ ƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƴƻ ŎƻǎǘŀƴǘŜƳŜƴǘŜ ƭƻƎ Ŝ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛΣ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀƴŘƻ ǎŜƎƴŀƭƛ 

precoci di malfunzionamento prima che si verifichino interruzioni operative, con un crescente impiego di 

funzionalità di self-healing, in grado di riavviare automaticamente servizi o riallocare risorse in caso di errore. 

[Ω!L ƛƴƻƭǘǊŜ ŝ ǎǘŀǘŀ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŀ ǇŜǊ ŀƴŀƭƛȊȊŀǊŜ ƛƭ ŎƻŘƛŎŜ ŘŜƭƭΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳra per prevenire configurazioni errate o 

vulnerabilità, riducendo significativamente il rischio di violazioni dei dati. 

Reply  continua ŀ ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ƭŜ  ŀȊƛŜƴŘŜ ƴŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ Řƛ ŜŘƎŜ !L ŜŘ ŜŘƎŜ ŎƻƳǇǳǘƛƴƎΣ 

portando la capacità di calcolo direttamente dove il dato viene utilizzato, come magazzini, fabbriche o punti 

vendita. Questa architettura di computing si è dimostrata fondamentale per applicazioni a latenza minima, 

ŎƻƳŜ ƛƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǊƻōƻǘƛŎƻΣ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Řƛ ǘŜƭŜŎŀƳŜǊŜ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘƛ ƻ ƭΩƛǎǇŜȊƛƻƴŜ ǉǳŀƭƛǘŁ ƛƴ ǘŜƳǇƻ ǊŜŀƭŜΦ Lƭ ŎƭƻǳŘ 

ŎŜƴǘǊŀƭŜ ƳŀƴǘƛŜƴŜ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ Řƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŀƴŀƭƛǎƛΣ ƳŜƴǘǊŜ ƭΩŜŘƎŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ƛƳƳŜdiata delle 

operazioni sul campo, abilitando sistemi resilienti, scalabili e performanti. 

SECURITY & AI GOVERNANCE 

[ΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ǇƛƭŀǎǘǊƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ǇŜǊ ƭŀ ŎȅōŜǊǎŜŎǳǊƛǘȅΣ ŎƻƴǎŜƴǘŜƴŘƻ ƛƭ 

passaggio da una difesa prevalentemente reattiva a una postura proattiva. Reply integra algoritmi avanzati 

di machine learning e analytics nell e infrastrutture digitali per individuare vulnerabilità, comportamenti 

anomali e pattern di attacco in tempo reale: grazie a questa capacità di elaborare e correlare grandi volumi 

di dati e traffico di rete, è possibile rilevare minacce complesse e attacchi zero-day che sfuggono ai sistemi 

di sicurezza tradizionali. Questo approccio rafforza la protezione dei sistemi enterprise, migliorando 

significativamente i tempi di rilevamento e risposta agli incidenti di sicurezza. 

tŀǊŀƭƭŜƭŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩά!L ŦƻǊ {ŜŎǳǊƛǘȅέ ŎƻƳŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ŘƛŦŜǎŀΣ wŜǇƭȅ Ƙŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ ƛƴ ƳƻŘƻ ƻǊƎŀƴƛŎƻ ƛƭ ŘƻƳƛƴƛƻ 

ŘŜƭƭŀ ά{ŜŎǳǊƛǘȅ ŦƻǊ !LέΣ ŦƻŎŀƭƛȊȊŀǘƻ ǎǳ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ Ǌƛǎƪ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ Ŝ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ƳƻŘŜƭƭƛΣ 

degli agenti e delle architetture di i ntelligenza artificiale. Gli esperti Reply stanno supportando le aziende 

ŎƭƛŜƴǘƛ ƴŜƭƭΩŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ŀƛ ƴǳƻǾƛ ǉǳŀŘǊƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛ ǉǳŀƭƛ ƭΩ!L !Ŏǘ ŜǳǊƻǇŜƻ Ŝ ƴŜƭƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ Ŝ 

controlli che garantiscano sistemi AI sicuri, affidabili, trasparenti ed etici lungo tutto il loro ciclo di vita. 

Lƴ ǉǳŜǎǘƻ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƭΩ!L ǊŜŘ ǘŜŀƳƛƴƎ ǎǾƻƭƎŜ ǳƴ Ǌǳƻƭƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ǇŜǊ ǘŜǎǘŀǊŜ ƭŀ ǊƻōǳǎǘŜȊȊŀ ŘŜƎƭƛ ŀƭƎƻǊƛǘƳƛ ŎƻƴǘǊƻ 

attacchi avversari, manipolazioni dei dati e rischi di deriva del modello. Tali attività vengono condotte in tutte 

le fasi: progettazione, svilupǇƻΣ ǘŜǎǘƛƴƎ Ŝ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜΣ ǇŜǊ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ŎƘŜ ƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ƛƴǘǊƻŘǳŎŀ ƴǳƻǾŜ 

ǎǳǇŜǊŦƛŎƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻΦ tŀǊŀƭƭŜƭŀƳŜƴǘŜΣ wŜǇƭȅ ŀŘƻǘǘŀ ƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ άǎŜŎǳǊƛǘȅ ōȅ ŘŜǎƛƎƴέΣ ƛƴǘŜƎǊŀƴŘƻ ƭŀ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ƴŜƛ 

processi di sviluppo software attraverso metodologie DevSecOps p ƻǘŜƴȊƛŀǘŜ Ŏƻƴ ŀƎŜƴǘƛ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘƛΦ [Ω!L 
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viene impiegata anche per orchestrare penetration test automatizzati e analisi statiche del codice su larga 

scala, accelerando le verifiche di conformità agli standard di sicurezza fin dalle fasi iniziali del progetto. 

bŜƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ wŜǇƭȅ ƭΩ!L ŝ ŀƴŎƘŜ ǳƴ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŀōƛƭƛǘŀƴǘŜ Ŝ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƳōƛŜƴǘƛ 

industriali e prodotti connessi, contribuendo a ridurre i tempi di rilevamento delle minacce e di risposta agli 

incidenti. In particolare, sistemi basati su AI monitorano in modo continuo le reti IoT e OT, garantendo la 

continuità operativa e prevenendo intrusioni nei sistemi produttivi e logistici critici. A questo presidio 

tecnologico si affiancano servizi di analisi strategica, tra cui la geopolitical intelligence, utilizzata per valutare 

ƭΩƛƳǇŀǘǘƻ Řƛ ǎŎŜƴŀǊƛ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŀŘ ŀƭǘŀ ǾƻƭŀǘƛƭƛǘŁ ǎǳƭƭŀ ǎǳǇǇƭȅ ŎƘŀƛƴ Ŝ ǎǳƭƭŜ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴǎ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ 

DATA & ANALYTICS 

Reply prosegue il proprio impegno nel supportare le aziende nel percorso di valorizzazione dei dati e di 

ŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜΣ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƴŘƻƭŜ ƛƴ ǳƴ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘƻ Řŀ ŎǊŜǎŎŜƴǘŜ 

ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀΣ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ Ŝ Řƛ ƳŜǊŎŀǘƻΦ [ΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ Řƛ wŜǇƭȅ ǎƛ ōŀǎŀ ǎǳƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ƴŜƛ 

ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎƘƛŀǾŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀΣ Ŏƻƴ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀΣ ŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ 

capacità di adattamento nel tempo. In questo scenario, i dati si confermano come un elemento centrale della 

ǘǊŀǎŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘƛƎƛǘŀƭŜΣ ƳŜƴǘǊŜ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜ ǎƛ ŀŦŦŜǊƳŀ ŎƻƳŜ ŦŀǘǘƻǊŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŘŜƛ ƳƻŘŜƭƭƛ 

organizzativi e operativi. 

Le più recenti innovazioni in ambito AI, incluse le soluzioni multimodali, stanno ampliando le possibilità di 

utilizzo delle informazioni aziendali e contribuendo a rendere i sistemi aziendali più flessibili, intuitivi e 

orientati al supporto delle decisioƴƛΦ [ΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǘŜŀƳ wŜǇƭȅ ǎƛ ǎǘŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŜǎǘŜƴŘŜƴŘƻ ǎŜƳǇǊŜ 

più verso approcci che consentono di innovare in modo responsabile, con particolare riguardo alla sicurezza, 

alla protezione delle informazioni e alla compliance. 

Un ambito di particolare crescita è stato quello dei synthetic data, adottati da Reply per superare i limiti legati 

alla scarsità di dati reali e ai vincoli di riservatezza e compliance. I synthetic data consentono di addestrare 

modelli AI in ambienti sicuri, simulando scenari complessi o eventi rari non presenti nei dataset storici: questo 

ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǎŎŜ ŀ ǊƛŘǳǊǊŜ ƛ ōƛŀǎ ŘŜƎƭƛ ŀƭƎƻǊƛǘƳƛΣ ŀ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭΩŜǉǳƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛǾƛǘŁ ŘŜƛ ƳƻŘŜƭƭƛΣ 

ŜǾƛǘŀƴŘƻ ƭΩŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛΦ [ΩƛƳpiego di dataset artificiali permette inoltre alle aziende di 

sperimentare nuove funzionalità e valutare scenari di rischio con maggiore flessibilità e rapidità, riducendo 

in modo significativo i costi e i tempi di acquisizione dei dati. 

[ΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ƳŀǘǳǊŀǘŀ Řŀ wŜǇƭȅ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ Řŀǘŀ ϧ ŀƴŀƭȅǘƛŎǎ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƻƎƎƛ ǳƴΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Řƛ 

ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻΣ ǇŀǊŀƎƻƴŀōƛƭŜ ŀ ǳƴŀ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŀ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭŜ Řƛ ōŀǎŜΣ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀ ŀ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

modelli di business e dei servizi digitali. La capacità di governare questi elementi in modo coerente e 

affidabile è un fattore abilitante per la competitività e la resilienza delle aziende clienti. Reply continuerà a 

investire nello sviluppo di competenze, metodologie e visione tecnologica, affianc ando i clienti nella 

ŎƻǎǘǊǳȊƛƻƴŜ Řƛ ōŀǎƛ Řŀǘƛ ǎƻƭƛŘŜ ǇŜǊ ǳƴΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀ Ŝ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜΦ 
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OMNICHANNEL EXPERIENCE 

[ΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ǳǘŜƴǘŜ ǎǘŀ ǎǳǇŜǊŀƴŘƻ ƭŜ ǘǊŀŘƛȊƛƻƴŀƭƛ ƛƴǘŜǊŦŀŎŎŜ ǿŜō Ŝ ƳƻōƛƭŜ ǇŜǊ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀǊǎƛ 

sempre più spesso su sistemi conversazionali che ridefiniscono le modalità di interazione tra brand e utente. 

Reply supporta questa evoluzione combinando service design, architetture tecnologiche e consulenza di 

processo per costruire infrastrutture scalabili, in grado di sostenere modelli di business dinamici. Questa 

strategia garantisce alle aziende la flessibilità necessaria per rispondere alle flut tuazioni del mercato, 

ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ŀƭ ŎƻƴǘŜƳǇƻ ǳƴŀ ǊƛƎƻǊƻǎŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Ŝ Řƛ ōǊŀƴŘ ƭǳƴƎƻ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎǳǎǘƻƳŜǊ ƧƻǳǊƴŜȅΣ Řŀƭƭŀ 

ŦŀǎŜ Řƛ ǎŎƻǇŜǊǘŀ Ŧƛƴƻ ŀƭƭŀ ŦƛŘŜƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ !ƴŎƘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŝ ǇƻǘŜƴȊƛŀǘŀ ŘŀƭƭΩ!LΣ ŎƘŜ 

ǎǳǇǇƻǊǘŀ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ dei dati in tempo reale per guidare motori di raccomandazione capaci di adattare 

ƛǎǘŀƴǘŀƴŜŀƳŜƴǘŜ ƭŜ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴƛ ŀƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜΦ 

A livello di produzione, la generative AI sta cambiando radicalmente la catena del valore dei contenuti, 

ƻǘǘƛƳƛȊȊŀƴŘƻ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀǳǘƻƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŎǊŜŀǘƛǾŀΣ Ŏƻƴ ƴƻǘŜǾƻƭƛ 

possibilità di scalare la produzione di asset dig ƛǘŀƭƛ ǎŜƳǇǊŜ ǇƛǴ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƛΦ [ΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƻŘŜƭƭƛ 

avanzati text-to-video e text-to-image in workflow strutturati consente di generare varianti multimediali ad alta 

risoluzione, riducendo drasticamente il time -to-market delle campagne globali e abb attendo i costi di 

realizzazione.  

wŜǇƭȅ ǎǘŀ ŀǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŜǎǇƭƻǊŀƴŘƻ Ŝ ǎƻǎǘŜƴŜƴŘƻ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ DŜƴŜǊŀǘƛǾŜ ¦LΣ ǳƴ ǇŀǊŀŘƛƎƳŀ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ 

ƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǘŜƳǇƻ ǊŜŀƭŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŀ ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ ǳǘŜƴǘŜ ǎǳǇŜǊŀƴŘƻ ƛ ƭƛƳƛǘƛ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊŜŘŜŦƛƴƛǘŜΣ ǇŜǊ 

generare dinamicamente elementi interatti ǾƛΣ ƳŀǇǇŜΣ ǎƛƳǳƭŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŦƻǊƳŀǘƛ ŀǾŀƴȊŀǘƛ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜƴǘƻ 

ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜΦ vǳŜǎǘƻ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǘǊŀǎŦƻǊƳŀ Ǝƭƛ ƻǳǘǇǳǘ ŘŜƛ ƳƻŘŜƭƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŜ !L ƛƴ ŜǎǇŜǊƛŜƴȊŜ ǾƛǎƛǾŜ 

personalizzate, offrendo modalità di interazione più immediate, contestuali ed efficaci  rispetto ai formati 

tradizionali. 

[ŀ ŎƻƴǾŜǊƎŜƴȊŀ ǘǊŀ ŦƛǎƛŎƻ Ŝ ǾƛǊǘǳŀƭŜ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǎŎŜ ŀƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻƳƴƛŎƘŀƴƴŜƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ŦŀŎŜƴŘƻ ƭŜǾŀ 

sullo spatial computing e sulle tecnologie immersive. Reply sviluppa pipeline innovative per la produzione di 

risorse tridimensionali combinando il mƻǘƛƻƴ ŎŀǇǘǳǊŜ ŀ ŎƻǊǇƻ ƛƴǘŜǊƻ Ŏƻƴ ƳƻŘŜƭƭƛ ƎŜƴŜǊŀǘƛǾƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛΦ ¦ƴΩŀǊŜŀ 

Řƛ ŎƻƴǾŜǊƎŜƴȊŀ ǘǊŀ ǉǳŜǎǘŜ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƛǘŁ ǘǊƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜ ŝ ǉǳŜƭƭŀ ŘŜƛ ŘƛƎƛǘŀƭ ƘǳƳŀƴΣ 

ŀƳǇƛŀƳŜƴǘŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛ ǎƛŀ ŎƻƳŜ ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ ŘΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƻƴǾŜǊǎŀȊƛƻƴŀƭŜ ŀƭƭŀ conoscenza aziendale e alla 

ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ǎƛŀ ƴŜƭƭΩƛƴǘŜǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŜƭŀΣ ƴŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ Řƛ ǇǊŜ-vendita e assistenza post-vendita. 

PHYSICAL AI 

[Ω!L ŀǇǇƭƛŎŀǘŀ ŀƭ ƳƻƴŘƻ ŦƛǎƛŎƻ ǎǘŀ ŀǇǊŜƴŘƻ ǳƴŀ ƴǳƻǾŀ ŦŀǎŜ ƴŜƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎǇŀǘƛŀƭ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜΣ ƻǾǾŜǊƻ ƭŀ 

ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊŜ Ŝ ƛƴǘŜǊŀƎƛǊŜ Ŏƻƴ ƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ ŎƛǊŎƻǎǘŀƴǘŜΦ Lƴ ǉǳŜǎǘƻ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƛ άǿƻǊƭŘ 

ƳƻŘŜƭέ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ƭΩŀǊŎƘƛǘŜǘǘǳǊŀ Řƛ base dei dispositivi fisici intelligenti, consentendo loro di apprendere 

le leggi della fisica e prevedere gli esiti delle azioni senza basarsi su mappe statiche preconfigurate. Alla 

base di questi sistemi vi è la computer vision, che trasforma gli input sensoriali grezzi provenienti da 

telecamere ad alta risoluzione, sensori LiDAR e tattili in una reale comprensione spaziale. Algoritmi avanzati 

Řƛ ŘŜŜǇ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƛƭƛǘŀƴƻ Ǉƻƛ ƛƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴ ǘŜƳǇƻ ǊŜŀƭŜ Ŝ ƭΩƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎŎŜƴŀΣ 

fornendo la base percettiva necessaria per decisioni autonome in scenari complessi e non strutturati tipici 

degli ambienti urbani e industriali. 
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bŜƛ ŎƻƴǘŜǎǘƛ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭƛ Ŝ ƭƻƎƛǎǘƛŎƛ ƭŀ tƘȅǎƛŎŀƭ !L ǘǊƻǾŀ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ Ǌƻōƻǘ Ƴƻōƛƭƛ ŀǳǘƻƴƻƳƛ 

ό!awύΣ ŘǊƻƴƛ ǇŜǊ ƭΩƛǎǇŜȊƛƻƴŜ Ŝ Ǌƻōƻǘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛǾƛ όŎƻōƻǘύ ǇǊƻƎŜǘǘŀǘƛ ǇŜǊ ƻǘǘƛƳƛȊȊŀǊŜ ƛ Ŧƭǳǎǎƛ ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƛΦ vǳŜǎǘƛ 

sistemi automatizzano attività ad alto rischio come il monitoraggio di infrastrutture critiche o le operazioni in 

ŀƳōƛŜƴǘƛ ƻǎǘƛƭƛΣ ŀǳƳŜƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƎƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ Ŝ ƭŀ ǊŜǎƛƭƛŜƴȊŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀΦ [ΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŜƴǎƻǊƛ 

intelligenti e sistemi di ispezione visiva alimenta anche i modelli di manutenzione predittiva che riducono i 

tempi di inattività e ottimizzano la movimentazione delle merci, garantendo elevati livelli di affidabilità e 

continuità operativa tramite un monitoraggio costante e risposte rapide agli imprevisti. 

[Ω!L ǎƻǎǘƛŜƴŜ ŀƴŎƘŜ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ŘƛƎƛǘŀƭ ǘǿƛƴ Ŝ ŀƳōƛŜƴǘƛ ǎƛƳǳƭŀǘƛ ŀŘ ŀƭǘŀ ŦŜŘŜƭǘŁ ŘƻǾŜ Ǝƭƛ ŀƭƎƻǊƛǘƳƛ ǾŜƴƎƻƴƻ 

addestrati per svolgere compiti complessi prima di essere implementati su hardware fisico, inclusi sistemi 

robotici umanoidi. Queste simulazioni generano synthetic data che replicano le condizioni del mondo reale, 

inclusi i casi limite rari o pericolosi da catturare fisicamente, colmando il divario tra simulazione e realtà. Nel 

breve termine, la teleoperation funge da ponte cruciale verso la piena autonomia, permettendo agli operatori 

umani di guidare i sistemi robotici attraverso compiti complessi e generando dati dimostrativi di alta qualità 

ǇŜǊ ƭΩŀŘŘŜǎǘǊŀƳŜƴǘƻΦ 

/ƻƴ ƭŀ ŎǊŜǎŎŜƴǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!L Ƙŀ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ŀƳǇƭƛŀǘƻ ƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ƴŜƭ ŎŀƳǇƻ ŘŜƛ ǇǊƻŘƻǘǘƛ Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛ 

ŎƻƴƴŜǎǎƛΣ wŜǇƭȅ Ƙŀ ǎǳǇǇƻǊǘŀǘƻ ƭŜ ŀȊƛŜƴŘŜ ƴŜƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ŜŎƻǎƛǎǘŜƳƛ Lƻ¢ ǇƻǘŜƴȊƛŀǘƛ ŘŀƭƭΩ!L ŎƘŜ ǎǇŀȊƛŀƴƻ 

dalle smart home alla sanità digitale, fino  ai veicoli intelligenti dotati di assistenti virtuali e capacità 

ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎƘŜ ǇǊŜŘƛǘǘƛǾŜΦ [ΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƭƛƴƎǳŀƎƎƛƻ ƴŀǘǳǊŀƭŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƻƎƎƛ 

ƭΩƛƴǘŜǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƴǘŜǊŦŀŎŎŜ ǾƻŎŀƭƛ ƛƴǘǳƛǘƛǾŜΣ ƳƛƎƭƛƻǊŀƴŘƻ ƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ǳǘŜƴǘŜ e contribuendo 

ŀƭƭΩƻǘǘƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŜƴŜǊƎŜǘƛŎŀΦ [ŀ ŎƻƴƴŜǘǘƛǾƛǘŁ ŀōƛƭƛǘŀ ƳƻŘŜƭƭƛ ŀǾŀƴȊŀǘƛ Řƛ ǎŜǊǾƛǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ 

trasformando i prodotti fisici in servizi gestiti e monitorati da remoto lungo tutto il loro ciclo di vita.
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SINTESI DELLA GESTIONE DEL PRIMO TRIMESTRE 2026 ED EVOLUZIONE 
PREVEDIBILE DELLA GESTIONE 

 

Da inizio anno, il Gruppo ha registrato ricavi consolidati pari a 645,0 milioni di euro, in incremento del 6,2% rispetto 

al corrispondente periodo del 2025. 

 

tƻǎƛǘƛǾƛ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ ŘŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻΦ bŜƭ ǇǊƛƳƻ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ нлнс ƭΩ9.L¢5! ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘƻ ŝ ǎǘŀǘƻ ǇŀǊƛ ŀ ммнΣл Ƴƛƭƛƻƴƛ Řƛ 

euro rispetto ai 105,3 milioni di euro registrati nel 2025 ed è pari al 17,4% dei ricavi.  

 

[Ω9.L¢Σ Řŀ ƎŜƴƴŀƛƻ ŀ ƳŀǊȊƻΣ ŝ ǎǘŀǘƻ Řƛ фрΣм Ƴƛƭƛƻƴƛ Řƛ ŜǳǊƻ όууΣт Ƴƛƭƛƻƴƛ Řƛ ŜǳǊƻ ƴŜƭ нлнрύΣ ŜŘ ŝ ǇŀǊƛ ŀƭ мпΣт҈ ŘŜƛ 

ricavi.  

 

[ΩǳǘƛƭŜΣ ŀƴǘŜ ƛƳǇƻǎǘŜΣ Řŀ ƎŜƴƴŀƛƻ ŀ ƳŀǊȊƻ ŝ ǎǘŀǘƻ Řƛ ффΣу Ƴƛƭƛƻƴƛ Řƛ ŜǳǊƻ όусΣф Ƴƛƭƛƻƴƛ Řƛ ŜǳǊƻ ƴŜƭ нлнрύΣ ǇŀǊƛ ŀƭ мрΣр҈ 

dei ricavi.  

 

La posizione finanziaria netta del Gruppo, al 31 marzo 2026, è positiva per 643,0 milioni di euro. La posizione 

finanziaria netta al 31 dicembre 2025 risultava positiva per 467,6 milioni di euro. 

 

I risultati confermano la solidità del percorso che Reply ha intrapreso negli ultimi anni. La crescita registrata è, 

infatti, il frutto di un profondo, e continuo lavoro di reingegnerizzazione, riposizionamento ed evoluzione 

ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ŎƘŜ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴŀƳŜƴǘŜ si porta ai propri clienti. Questo impegno ha permesso al Gruppo di posizionarsi 

come una delle poche realtà, oggi riconosciute dal mercato, in grado non solo di interpretare la continua e quasi 

ƛǎǘŀƴǘŀƴŜŀ ŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜΣ Ƴŀ ǎƻǇrattutto di tradurla in innovazione rilevante per le aziende. 

 

hƎƎƛ ǎǘƛŀƳƻ ǾƛǾŜƴŘƻ ƭŀ ǇǊƛƳŀ ŦŀǎŜ ŘŜƭƭΩL!Σ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘŀ ŘŀƭƭΩƛƴǘǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ 

processi e modelli aziendali già esistenti. Nel prossimo futuro, però, il vantaggio competitivo non sarà determinato 

solo dalla capacità di utilizzarla al meglio, ma dalla possibilità di trasformarla in un vero asset proprietario. Il recente 

annuncio della Reply Model Factory si inserisce in questa visione. Reply ha voluto creare una piattaforma 

industriale pensata per supportare le azienŘŜ ƴŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛΣ ƴŜƭƭŀ ǇǊƻƎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƴŜƭƭΩŀŘŘŜǎǘǊŀƳŜƴǘƻ Řƛ ƳƻŘŜƭƭƛ 

specifici. Modelli capaci di superare i limiti dei sistemi generalisti quando questi vengono applicati a contesti 

verticali e distintivi di ciascuna realtà aziendale. [Ωobiettivo è dare ai clienti la possibilità di andare oltre 

ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ƎŜƴŜǊƛŎŀΣ ŘŀƴŘƻ ƭƻǊƻ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇŀǊŜ ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ ŦǊƻƴǘƛŜǊŀ ŎƘŜ ŜǾƻƭǾŜǊŀƴƴƻ ƛƴǎƛŜƳŜ ŀƭƭŜ ƭƻǊƻ 

specifiche conoscenze, ai loro processi e alle loro competenze, garantendone al tempo stesso il pieno controllo. 
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PROSPETTI CONTABILI CONSOLIDATI E NOTE DI COMMENTO 

 

Premessa 

! ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ ǘŜǊȊƻ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ нлнр Ŝ ŀƛ ǎƻƭƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭŜΣ ƛƭ DǊǳǇǇƻ Ƙŀ ǊƛŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘƻ ǘǊŀ ƛ ǊƛŎŀǾƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ i 

contributi pubblici relativi a progetti finanziati, pari a 4.137 migliaia di euro al 31 marzo 2025. In precedenza tali 

contributi erano contabilizzati a riduzione del costo del lavoro. 

{ƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ ǳƴŀ ǊƛŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀ ƴŜǳǘǊŀƭŜ Ŝ ǎŜƴȊŀ ƛƳǇŀǘǘƻ ǎǳƭƭΩ9.L¢5!Σ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ǇƛǴ 

coerente il volume complessivo delle attività industriali e di ricerca svolte internamente e di valorizzare il contributo 

dei progetti finanziati alla performance operativa del Gruppo. 

 

[ΩŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ŝ ŘŜǎǳƳƛōƛƭŜ Řŀl conto economico consolidato riclassificato e a valori percentuali, di 

seguito riportato. 

 

CONTO ECONOMICO CONSOLIDATO 

 

(in migliaia di euro) Nota Q1 2026 % Q1 2025 % 

Ricavi 4  644.961  100,0  607.540   100,0 

Acquisti 5 (11.671) (1,8) (15.594) (2,6) 

Lavoro 6 (358.919) (55,6) (326.426) (53,7) 

Servizi e costi diversi 7 (162.554) (25,2) (161.685) (26,6) 

Altri (costi)/ricavi operativi   198  -  1.475  0,2 

Costi Operativi   (532.945) (82,6) (502.231) (82,7) 

Margine operativo lordo (EBITDA)   112.015  17,4  105.310  17,3 

Ammortamenti e svalutazioni  8 (16.962) (2,6) (16.620) (2,7) 

Adeguamenti debiti per earn-out   -  -  -  - 

Risultato operativo (EBIT)   95.05 3  14,7  88.690   14,6 

(Oneri)/proventi da partecipazione 9  -  -  -  - 

(Oneri)/proventi finanziari 10  4.765  0,7 (1.752) (0,3) 

Utile ante imposte    99.818  15,5  86.938   14,3 
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POSIZIONE FINANZIARIA NETTA GESTIONALE 

Il prospetto riportante la posizione finanziaria netta gestionale del Gruppo al 31 marzo 2026 , analizzata per 

ǎŎŀŘŜƴȊŀ Ŝ ŎƻƴŦǊƻƴǘŀǘŀ Ŏƻƴ ƭΩŀƴŀƭƻƎŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŀƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ 2025 è di seguito riportato: 
 

(in migliaia di euro) Nota 31/03/2026  31/12/2025 

Disponibilità liquide e mezzi equivalenti, netti   742.682  571.702 

Attività finanziarie correnti   73.794  70.227 

Debiti verso le banche  (8.673) (13.159) 

Debiti verso altri finanziatori  (225) (150) 

Debiti finanziari applicazione IFRS 16  (35.025) (34.724) 

Posizione finanziaria netta a breve termine  11  772.553  593.896  

Debiti verso le banche  (32.445) (32.321) 

Debiti verso altri finanziatori   - (75) 

Debiti finanziari applicazione IFRS 16  (97.143) (93.923) 

Posizione finanziaria a m/l termine 11 (129.588) (126.319) 

Totale posizione finanziaria netta gestionale    642.965   467.577 
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NOTA 1 ς CRITERI DI REDAZIONE 

 

Il Resoconto intermedio di gestione al 31 marzo 2026Σ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƭ ǇǊƛƳƻ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ ŘŜƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ 2026 , è 

predisposto in qualità di emittente STAR come richiesto da Borsa Italiana S.p.A. con comunicato n. 7587 del 

нм ŀǇǊƛƭŜ нлмсΣ ƴƻƴƻǎǘŀƴǘŜ ƛƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ нр ŘŜƭ мр ŦŜōōǊŀƛƻ нлмс ƴŜ ŀōōƛŀ ŜƭƛƳƛƴŀǘƻ ƭΩƻōōƭƛƎƻΤ ƛƭ ǊŜƭŀǘƛǾƻ 

ŎƻƴǘŜƴǳǘƻ ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ǉǳŀƴǘƻ ǎǘŀōƛƭƛǘƻ ŘŀƭƭΩŀǊǘ мрп-ter, comma 5, del D. Lgs. 24 febbraio 1998, n. 58. 

 

Lƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǊŜǎƻŎƻƴǘƻ ŝ ǎǘŀǘƻ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘƻ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Ŏƻƴǘŀōƛƭƛ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭƛ όάLCw{έύ ŜƳŜǎǎƛ 

ŘŀƭƭϥLƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ !ŎŎƻǳƴǘƛƴƎ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ .ƻŀǊŘ Ŝ ƻƳƻƭƻƎŀǘƛ Řŀƭƭŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀΦ /ƻƴ άLCw{έ ǎƛ 

intendono anche tutti i principi contabili interƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ǊƛǾƛǎǘƛ όάL!{έύΣ ƴƻƴŎƘŞ ǘǳǘǘƛ ƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛǾƛ 

ŜƳŜǎǎƛ ŘŀƭƭΩLƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ CƛƴŀƴŎƛŀƭ wŜǇƻǊǘƛƴƎ LƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛƻƴǎ /ƻƳƳƛǘǘŜŜ όLCwL/ύ Ŝ Řŀƭ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ {ǘŀƴŘƛƴƎ 

Interpretations Committee (SIC). 

I principi contabili applicati sono conformi a quelli adottati per la redazione del bilancio consolidato annuale. 

 

[ŀ ǊŜŘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǊŜǎƻŎƻƴǘƻ ǊƛŎƘƛŜŘŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŀ ŘƛǊŜȊƛƻƴŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǘƛƳŜ Ŝ Řƛ 

assunzioni che hanno effetto sui valori dei costi, delle attività e delle passività di bilancio. Se nel futuro tali 

stime e assunzioni, che sono basate sulla miglior valutazione da parte del management, dovessero differire 

dalle circostanze effettive, sarebbero modificate in modo appropriato nel periodo in cui le circostanze 

stesse variano.  

 

Si segnala, inoltre, che taluni processi valutativi, in particolare quelli più complessi quali la determinazione 

di eventuali perdite di valore di attività immobilizzate, sono generalmente effettuati in modo completo solo 

in sede di redazione del bilancio annuale, quando sono disponibili tutte le informazioni eventualmente 

ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŜΣ ǎŀƭǾƻ ƛ Ŏŀǎƛ ƛƴ Ŏǳƛ Ǿƛ ǎƛŀƴƻ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ƛƳǇŀƛǊƳŜƴǘ ŎƘŜ ǊƛŎƘƛŜŘŀƴƻ ǳƴΩƛƳƳŜŘƛŀǘŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ 

eventuali perdite di valore. 

I valori indicati nel presente resoconto sono espressi in migliaia di euro. 

 

Il Resoconto intermedio di gestione al 31 marzo 2026 , così come consentito dalla normativa vigente, non è 

stato oggetto di revisione contabile. 

 

 

NOTA 2 ς ATTIVITÀ DEL GRUPPO 

 

Reply [EXM, STAR: REY] è specializzata nella progettazione e nella realizzazione di soluzioni basate sui 

nuovi canali di comunicazione e media digitali. Costituita da un modello a rete di aziende altamente 

specializzate, Reply affianca i principali gruppi industriali europei appartenenti ai settori Telco & Media, 

Industria e Servizi, Banche e Assicurazioni e Pubblica Amministrazione nella definizione e nello sviluppo di 

ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀōƛƭƛǘŀǘƛ Řŀƛ ƴǳƻǾƛ ǇŀǊŀŘƛƎƳƛ ŘŜƭƭΩ!LΣ /ƭƻǳŘ /ƻƳǇǳǘƛƴƎΣ 5ƛƎƛǘŀƭ aŜŘƛa e Internet degli 

Oggetti. I servizi di Reply includono: Consulenza, System Integration e Digital Services. 
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NOTA 3 ς AREA DI CONSOLIDAMENTO 

 

[Ŝ ǎƻŎƛŜǘŁ ƛƴŎƭǳǎŜ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ Řƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ǎƻƴƻ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ ƳŜǘƻŘƻ ƛƴǘŜƎǊŀƭŜΦ   

Le principali variazioni intervenute ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ Řƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ al 31 marzo 2025 sono relative a:  

¶ Red Scientific Reply Limited, società di diritto inglese acquisita nel mese di agosto 2025 , che opera 

nel settore della Difesa e della PA in UK, svolgendo attività di consulenza ingegneristica in ambito 

tecnico e scientifico e di cui Reply Ltd detiene il 100% del capitale sociale. 

¶ Root 16 LLC, società di diritto statunitense acquisita nel mese di agosto 2025 , specializzata 

ƴŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŀ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀ ǇŜǊ ǎŜǊǾƛȊƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ Ŏƻƴ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ aƛŎǊƻǎƻŦǘ 5ȅƴŀƳƛŎǎΣ 

con focalizzazione sul mercato delle medie imprese, di cui Reply Inc. detiene il 100% del capitale 

sociale. 

¶ Cyberis Ltd, società di diritto inglese acquisita nel mese di gennaio 2026, specializzata nella 

consulenza in ambito cyber security e penetration test, di cui Reply Ltd detiene il 100% del capitale 

sociale. 

¶ Movar Ltd, società di diritto inglese acquisita nel mese di febbraio 2026 , specializzata nel Project 

management & digital consulting, prevalentemente in construction e utilities, di cui Reply Ltd 

detiene il 100% del capitale sociale. 

 

[ŀ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ Řƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ Ƙŀ ƛƴŎƛǎƻ ǇŜǊ lo 0,9% sui ricavi del Gruppo al 31 marzo 2026 e 

per lo 0,4 ҈ ǎǳƭƭΩǳǘƛƭŜ ŀƴǘŜ ƛƳǇƻǎǘŜ ŀƭƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ŘŀǘŀΦ 

 

{ƛ ǎŜƎƴŀƭŀ ƛƴƻƭǘǊŜ ŎƘŜ ƴŜƭƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ ƛƳǇǊŜǎŜ Ŝ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ ƎǊǳǇǇƻ wŜǇƭȅΣ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ in allegato, 

ǎƻƴƻ ƛƴŎƭǳǎŜ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ Řƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭ ом marzo 2025 le società start-up Atena Reply S.r.l., 

Affinity Reply Ltd, Bitmama Reply Gmbh, Cloud9 Reply S.r.l., Cognita Reply Gmbh, Cognita Reply S.r.l., 

Communication Valley Reply S.r.l., Comversa Reply S.r.l., Comwrap Reply S.r.l., Genesis Reply Ltd, Glue 

Reply Ltd, Go Reply Ltd, Live Reply S.r.l., Logistics Reply Ltd, Machine Learning Reply S.r.l., Nova Reply S.r.l., 

Obi Smart Technologies Poland Sp. Z O.O., Reply AI Studios Gmbh, Reply AI Studios S.r.l., Retail Reply Ltd, 

Sail Reply Ltd, Triplesense Reply S.r.l., Twist Reply S.r.l., Waypoint Reply S.r.l., Whitehall Reply Gmbh e Wm 

Reply Roma S.r.l., mentre la società Avantage Reply (Netherland) BV è stata liquidata. 
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NOTA 4 ς RICAVI 

 

I ricavi delle vendite e delle prestazioni, inclusa la variazione dei lavori in corso su ordinazione, ammontano 

a 644.961 migliaia di euro (607.540 migliaia di euro nel primo trimestre 2025) con un incremento del 6,2%. 

Tale voce comprende ricavi per attività di consulenza, per attività progettuale, per servizi di assistenza e 

manutenzione e altri ricavi minori 

 

La ripartizione percentuale dei ricavi per area geografica, intesa come localizzazione della fornitura di 

servizi, è riportata nella tabella che segue. 

 
 

Region (*) Q1 2026 Q1 2025 

Region 1 62,4% 61,9% 

Region 2 18,3% 19,2% 

Region 3 19,3% 18,9% 

Totale 100,0% 100,0% 

(*) 

Region 1: ITA, USA, BRA, POL, ROU, CHN (Nanjing) 

Region 2: DEU, CHE, CHN (Beijing), HRV, POL 

Region 3: GBR, LUX, BEL, NLD, FRA 

 

[ΩƛƴŎƛŘŜƴȊŀ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ƭƛƴŜŜ Řƛ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎǳƛ ǊƛŎŀǾƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƛ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŜǎǎŜǊŜΥ 

Linee di business Q1 2026 Q1 2025 

Tecnologia 59,4% 60,0% 

Applicazioni 31,9% 30,1% 

Processi 8,7% 9,9% 

Totale 100,0% 100,0% 

 

 

NOTA 5 ς ACQUISTI 

 

Il dettaglio è il seguente: 
 

(in migliaia di euro) Q1 2026 Q1 2025 Variazione 

Licenze software per rivendita 8.611 12.462 (3.851) 

Hardware per rivendita 1.126 1.193 (67) 

Altri 1.934 1.939 (5) 

Totale 11.671 15.594 (3.924) 
 

 

Gli acquisti di Licenze software e hardware per rivendita sono iscritti al netto della variazione delle rimanenze. 

 

[ŀ ǾƻŎŜ !ƭǘǊƛ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƳŜƴǘŜ ǎǇŜǎŜ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ŎŀǊōǳǊŀƴǘŜ Ŝ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ beni strumentali 

non capitalizzati. 
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NOTA 6 ς LAVORO 

 

[ΩƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭ Ŏƻǎǘƻ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻΣ ǇŀǊƛ ŀ 32.493 ƳƛƎƭƛŀƛŀ Řƛ ŜǳǊƻ ŝ ƛƳǇǳǘŀōƛƭŜ ŀƭƭΩƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ 

ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ƴŜƭ ǾƻƭǳƳŜ ŘΩŀŦŦŀǊƛ ŘŜƭ DǊǳǇǇƻ ŜŘ ŀƭƭΩŀǳƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜΦ 

 

Di seguito si evidenzia il numero di dipendenti suddiviso per categoria: 
 

(numero) Q1 2026 Q1 2025 Variazione 

Dirigenti                 535  479 56 

Quadri               1.885  1.759 126 

Impiegati 14.670 13.819 851 

Totale 17.090 16.057 1.033 
 

 

[ŀ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ Řƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ Ƙŀ ŎƻƳǇƻǊǘŀǘƻ ǳƴ ŀǳƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛŎƻ ǇŀǊƛ ŀ 146 dipendenti. 

 

 

NOTA 7 ς SERVIZI E COSTI DIVERSI 

 

Il costo per prestazioni di servizi pari a complessivi 162.554 migliaia di euro (161.685 migliaia di euro nel 

primo trimestre 2025) è così composto: 
 

(in migliaia di euro) Q1 2026 Q1 2025 Variazione 

Consulenze tecniche e commerciali  109.796  116.614 (6.818) 

Spese viaggi per trasferte e formazione professionale  11.139  10.408  731 

Servizi diversi  30.468  24.461  6.007 

Spese ufficio  4.314  4.671 (357) 

Noleggi e leasing  2.118  1.774  344 

Costi diversi  4.719  3.757  962 

Totale  162.554  161.685  868  
 

 

La voce Servizi diversi comprende principalmente servizi di marketing, servizi amministrativi e legali, servizi 

di telefonia, buoni pasto e canoni licenze software. 

 

Le Spese ufficio includono costi per utenze per 1.641 migliaia di euro, servizi di pulizia locali per 730 migliaia 

di euro, ǎŜǊǾƛȊƛ ǊŜǎƛ Řŀ ǇŀǊǘƛ ŎƻǊǊŜƭŀǘŜ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǇŜǊ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ƭƻŎŀƭƛΣ ƭŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ 

prestazione di servizi di segreteria per 712 migliaia di euro, e manutenzioni varie per 348 migliaia di euro. 

 

Si segnala che la voce Costi diversi comprende abbonamenti e quote associative per 889 migliaia di euro. 

le sopravvenienze passive per 640 migliaia di euro, imposte e tasse deducibili e non  deducibili per 578 

migliaia di euro, omaggi per 533 migliaia di euro e spese per ospitalità per 437 migliaia di euro. 
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NOTA 8 ς AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI  

 

Gli ammortamenti relativi alle immobilizzazioni materiali sono stati calcolati sulla base di aliquote economico-

tecniche determinate in relazione alle residue possibilità di utilizzo dei beni, ed hanno comportato un onere 

complessivo al 31 marzo 2026  di 4.192 migliaia di euro (3.698 migliaia di euro al 31 marzo 2025). 

 

Gli ammortamenti delle immobilizzazioni immateriali hanno comportato al 31 marzo 2026  un onere 

complessivo di 3.877 migliaia di euro (4.129 migliaia di euro al 31 marzo 2025) e si riferiscono principalmente 

a: 

¶ costi di sviluppo capitalizzati secondo le indicazioni dello IAS 38; 

¶ licenze software utilizzate internamente dalle società del gruppo; 

¶ ŀƳƳƻǊǘŀƳŜƴǘƻ Řƛ ŀƭǘǊŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛƳƳŀǘŜǊƛŀƭƛ ǊƛŦŜǊƛǘŜ ŀƭƭΩŀƭƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊŀ Řƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ 

(Purchase price allocation) a seguito di alcune operazioni di Business combination. 

 

Gli ammortamenti relativi alle attività per dƛǊƛǘǘƻ ŘΩǳǎƻ ŎƻƴǘŀōƛƭƛȊȊŀǘŜ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭΩLCw{ 16 sono pari a 8.893 

migliaia di euro (8.793 migliaia di euro al 31 marzo 2025). 

 

 

NOTA 9 ς (ONERI)/PROVENTI DA PARTECIPAZIONI 

 

Tale voce si riferisce alle variazioni di fair value degli investimenti in start-up detenuti originariamente 

ŘŀƭƭΩƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ŎƻƳǇŀƴȅ .ǊŜŜŘ LƴǾŜǎǘƳŜƴǘǎ [ǘŘ Ŝ Ǉƻƛ ǘǊŀǎŦŜǊƛǘƛ ŀƭƭŀ ŎŀǇƻƎǊǳǇǇƻ wŜǇƭȅ {ΦǇΦ!Φ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŀ 

riorganizzazione aziendale avvenuta al termine dello scorso esercizio e non ha evidenziato variazioni rispetto 

ai valori di fine anno. 

 

 

NOTA 10 ς (ONERI)/PROVENTI FINANZIARI  

 

Il dettaglio è il seguente: 
 

(in migliaia di euro) Q1 2026 Q1 2025 Variazione 

Proventi finanziari 3.670 3.699 (29) 

Oneri finanziari (377) (1.205) 828 

Altri 1.472 (4.246) 5.718 

Totale 4.765 (1.752) 6.517 
 

 

I Proventi finanziari includono principalmente interessi su conti correnti bancari attivi per 3.193 migliaia di 

euro (2.732 migliaia di euro al 31 marzo 2025) e interessi attivi su investimenti obbligazionari per 290 

migliaia di euro (436 migliaia di euro al 31 marzo 2025). 
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Gli Oneri finanziari includono principalmente gli interessi passivi relativi ai finanziamenti al servizio di 

operazioni di M&A.  

 

La voce Altri comprende:  

¶ le differenze cambio nette risultanti dalla conversione di poste patrimoniali iscritte in valute 

dƛǾŜǊǎŜ ŘŀƭƭΩŜǳǊƻ ǇŜǊ ǇƻǎƛǘƛǾƛ оΦлоп migliaia di euro (negativi per 3.353 migliaia di euro al 31 

marzo 2025);  

¶ ƭŜ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŦŀƛǊ ǾŀƭǳŜ Řƛ ǇŀǎǎƛǾƛǘŁ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭΩLCw{ ф ǇŜǊ negativi 433 migliaia di 

euro (negativi per 293 migliaia di euro al 31 marzo 2025); 

¶ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ǇŀǎǎƛǾƛ ŘŜǊƛǾŀƴǘƛ ŘŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŎƻƴǘŀōƛƭŜ LCwS 16 per 1.347 migliaia 

di euro (1.101 migliaia di euro al 31 marzo 2025); 

¶ le plusvalenze finanziarie derivanti dalla valutazione a fair value delle obbligazioni in portafoglio 

detenute da Reply S.p.A. per 81 migliaia di euro (plusvalenze finanziarie pari a 450 migliaia di 

euro al 31 marzo 2025). 

 

 

NOTA 11 ς POSIZIONE FINANZIARIA NETTA 

 

La posizione finanziaria netta al 31 marzo 2026  evidenzia una disponibilità di 642.965 migliaia di euro 

(467.577 migliaia di euro al 31 dicembre 2025).  

 

Il miglioramento nella voce Disponibilità liquide e mezzi equivalenti netti, pari a 170.980 migliaia di euro 

rispetto al periodo precedente, è interamente attribuibile ai flussi finanziari generati dalla gestione corrente. 

 

I debiti verso le banche, per complessivi 41.118 migliaia di euro, si riferiscono principalmente ai finanziamenti 

bancari al servizio di operazioni di M&A e ad un mutuo immobiliare. 
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NOTA 12 ς EVENTI SUCCESSIVI AL 31 MARZO 2026  

 

Non si segnalano eventi significativi successivi alla data del presente resoconto intermedio. 

 

 

NOTA 13 ς ALTRE INFORMAZIONI 

 

Si precisa inoltre che: 

¶ le operazioni effettuate con parti correlate, ivi comprese le operazioni infragruppo, non sono 

qualificabili né come atipiche né come inusuali, rientrando nel normale corso di attività delle 

società del Gruppo. Dette operazioni sono regolate a condizioni di mercato, tenuto conto delle 

caratteristiche dei beni e dei servizi prestati; la loro realizzazione è avvenuta nel rispetto della 

procedura interna che contiene le regole volte ad assicurarne la trasparenza e la correttezza, ai 

sensi del Regolamento Consob n. 17221/2010.  

¶ Ŏƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ мрлΣ мϲ ŎƻƳƳŀ ŘŜƭ 5Φ [ƎǎΦ ƴΦ ру ŘŜƭ нп ŦŜōōǊŀƛƻ мффуΣ 

ƴƻƴ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭŜ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ ŘΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ Ŏƻƴ ƭŜ ǎƻŎƛŜǘŁ ŘŜƭ 

Gruppo, da parte dei membri del Consiglio di Amministrazione. 

 

Per il Consiglio di Amministrazione 

/f/ Mario Rizzante  

 

Presidente 

Mario Rizzante 

 

 



 

 
 
 

DICHIARAZIONE DEL 
DIRIGENTE PREPOSTO 
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DICHIARAZIONE AI SENSI DELL'ARTICOLO 154-BIS, 2° COMMA, DEL DECRETO 
LEGISLATIVO 24 FEBBRAIO 1998, N. 58, «TESTO UNICO DELLE DISPOSIZIONI IN 
MATERIA DI INTERMEDIAZIONE FINANZIARIA», E SUCCESSIVE MODIFICAZIONI  

 

Il dirigente preposto alla redazione dei documenti contabili societari, Dott. Giuseppe Veneziano, dichiara ai sensi 

del secondo comma articolo 154-bis del Testo Unico della Finanza che ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ŎƻƴǘŀōƛƭŜ ŎƻƴǘŜƴǳǘŀ ƴŜƭ 

resoconto intermedio al 31 marzo 2026 del gruppo Reply, corrisponde alle risultanze documentali, ai libri e alle 

scritture contabili.  

 

 

 

Torino, 15 maggio 2026 

 

 

 

/f/ Giuseppe Veneziano 

(Dirigente preposto alla redazione 

dei documenti contabili) 

 

 

 

Giuseppe Veneziano 



 

 
 

PROSPETTI ALLEGATI 
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PROSPETTI ALLEGATI 

ELENCO DELLE IMPRESE AL 31 MARZO 2026  

 

Denominazione sociale Sede legale  Capitale sociale  Quota del Gruppo 

Società Capogruppo       

Reply S.p.A. Torino ς Corso Francia, 110 - Italia  ϵ            пΦусоΦпус    

        

    

Società controllate consolidate integralmente        

4brands Reply GmbH & CO. KG Minden, Germania  ϵ            мΦлллΦллл  51,00% 

Affinity Reply Ltd Londra, Regno Unito  ϵ                       млл  100,00% 

Aim Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                            1  100,00% 

Air Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Airwalk Consulting Reply Ltd Edinburgo, Scozia  £                      400  100,00% 

Aktive Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Alpha Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Arlanis Reply GmbH Potsdam, Germania  ϵ                тлΦллл  100,00% 

Arlanis Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                      200  100,00% 

Arlanis Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Atena Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Atlas Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Autonomous Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Avantage Reply (Belgium) Srl Brussels, Belgio  ϵ                 муΦслл  100,00% 

Avantage Reply (Luxembourg) S.à r.l. Itzig, Lussemburgo  ϵ                 мнΦрлл  100,00% 

Avantage Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                   5.086  100,00% 

Avantage Reply Roma S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Avvio Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                        103  100,00% 

Axulus Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Bitmama Reply S.r.l. (già Reply Digital Experience S.r.l.) Torino, Italia  ϵ                 нфΦплт  100,00% 

Bitmama Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Blue Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Blue Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Breed Reply Investments Ltd Londra, Regno Unito  £                       100  100,00% 

Business Elements Reply SA  Lussemburgo  ϵ                осΦллл  100,00% 

Business Elements Reply SA  Bruxelles, Belgio  ϵ                 смΦрлл  100,00% 

Business Reply Public Sector S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Business Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 туΦллл  100,00% 
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Canvas Reply GmbH Amburgo, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Canvas Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                           -    100,00% 

Cloud9 Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Cluster Dynamics Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Cluster Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Cluster Reply Informática Ltda San Paolo, Brasile  R$             100.000  100,00% 

Cluster Reply Roma S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Cluster Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                  мофΦммс  100,00% 

Cognita Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Cognita Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Communication Valley Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Comsysto Reply d.o.o. Zagrabia, Croazia  ϵ                   нΦсрп  100,00% 

ComSysto Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Comversa Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Comwrap Reply GmbH Francoforte, Germania  ϵ               морΦллл  100,00% 

Comwrap Reply LLC Atlanta, USA  $                           -    100,00% 

Comwrap Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Concept Quality Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                       100  100,00% 

Concept Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Concept Reply LLC Michigan, USA  $                           -    100,00% 

Consorzio Reply Public Sector Torino, Italia  ϵ               мупΦрлл  100,00% 

Core Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Cortex Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                            1  100,00% 

Cyberis Reply Ltd Londra, Regno Unito  ϵ                           с  100,00% 

Data Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Data Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Discovery Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

e*finance consulting Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                опΦллл  100,00% 

efinance consulting Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Elbkind Reply GmbH Amburgo, Germania   ϵ                олΦллл  100,00% 

Eos Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ              нллΦллл  100,00% 

Everlo Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Fincon Reply GmbH Amburgo, Germania   ϵ               мллΦллл  100,00% 

Forge Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Frank Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Genesis Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                            1  100,00% 

Glue Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                            1  100,00% 
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Go Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Go Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                            1  100,00% 

Go Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                рлΦллл  100,00% 

Graymatter Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                       282  100,00% 

Hermes Reply Consulting (Nanjing) Co. Ltd Nanjing, Cina  ¥             7.641.350  100,00% 

Hermes Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Industrie Reply LLC Michigan, USA  $                 369.141  100,00% 

Infinity Reply GmbH Düsseldorf, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

IrisCube Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                срмΦтор  100,00% 

Ki Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Laife Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Leadvise Reply GmbH Darmstadt, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Like Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Like Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Liquid Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Live Reply GmbH Düsseldorf, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Live Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Logistics Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Logistics Reply Roma S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Logistics Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                туΦллл  100,00% 

Lynx Recruitment Ltd Londra, Regno Unito  £                       100  100,00% 

Machine Learning Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Machine Learning Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Macros Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ               мллΦллл  100,00% 

Management 3.0 Rotterdam, Paesi Bassi  ϵ                 млΦллл  77,00% 

Mansion House Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                    1.695  100,00% 

Movar Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                       100  100,00% 

Neo Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Net Reply LLC Michigan, USA  $                           -    100,00% 

Net Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Nexi Digital Polska Sp. z o.o. Varsavia, Polonia                   рΦллл ȊƱ  51,00% 

Nexi Digital S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  51,00% 

Next Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Nova Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

OBI Smart Technologies Poland Sp. z o.o. Varsavia, Polonia                   рΦллл ȊƱ  51,00% 

Open Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Open Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 



 

42 | Resoconto intermedio di gestione al 31 marzo 2026 
 
 

Pay Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Portaltech Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                   12.125  100,00% 

Power Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                орΦллл  100,00% 

Power Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Protocube Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦнлл  100,00% 

Red Reply GmbH Francoforte, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Red Scientific Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                  38.720  100,00% 

Reply AI Studios S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Reply AI Studios GmbH  Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Reply Belgium SA Bruxelles, Belgio  ϵ          нпΦсмрΦллл  100,00% 

Reply Consulting S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Reply Croatia d.o.o. Croazia  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Reply Deutschland SE Guetersloh, Germania  ϵ               мнлΦллл  100,00% 

Reply do Brasil Sistemas de Informática Ltda Belo Horizonte, Brasile  R$            650.000  100,00% 

Reply France SAS Parigi, Francia  ϵ           млΦмнлΦллл  100,00% 

Reply GmbH Zurigo, Svizzera  CHF             13.955  100,00% 

Reply Inc. Michigan, USA  $          35.582.982  100,00% 

Reply Ltd Londra, Regno Unito  £           24.215.720  100,00% 

Reply Polska Sp. z o.o. Katowice, Polonia                  плΦллл ȊƱ  100,00% 

Reply S.à r.l. Lussemburgo  ϵ         муΦлллΦллл  100,00% 

Reply Services S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Retail Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                            1  100,00% 

Retail Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Ringmaster S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  50,00% 

Riverland Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Roboverse Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Root16 Reply LLC Chicago, USA  $                           -    100,00% 

Sagepath Reply LLC Atlanta, USA  $                  18.052  100,00% 

Sail Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                            1  100,00% 

Santer Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ           нΦнлфΦрлл  100,00% 

Sense Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Sensor Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Shield Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                            1  100,00% 

Shield Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Solidsoft Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                   11.556  100,00% 

Solirius Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                           2  100,00% 

Spark Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 
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Spark Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Spike Digital Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Spike Reply Gmbh Colonia, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Spike Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                       100  100,00% 

Spike Reply S.r.l. (già Security Reply S.r.l.) Torino, Italia  ϵ                рлΦллл  100,00% 

Sprint Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Sprint Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                            1  100,00% 

Sprint Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Sprint Reply SA Bruxelles, Belgio  ϵ            мΦрллΦллл  100,00% 

Storm Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Storm Reply Inc. Michigan, USA  $                           -    97,00% 

Storm Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                            1  100,00% 

Storm Reply Roma S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Storm Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Syskoplan CX Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Syskoplan IE Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Syskoplan Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ              снрΦнлл  100,00% 

Syskoplan Reply LLC Philadelphia, USA  $             3.881.258  100,00% 

Syskoplan Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 онΦфпн  100,00% 

Sytel Reply Roma S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Sytel Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                ммрΦлпс  100,00% 

TamTamy Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Target Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Target Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

TD Marketing Consultants, Beijing Co. Ltd Bejing, Cina  ¥               906.760  100,00% 

TD Reply GmbH Berlino, Germania   ϵ                нрΦллл  100,00% 

Technology Reply Roma S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Technology Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 тфΦтпо  100,00% 

Technology Reply S.r.l. Bucarest, Romania                44.000 lei  100,00% 

Tender Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Spur Reply LLC Seattle, USA  $               845.400  100,00% 

Threepipe Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                       100  100,00% 

Tool Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ              нррΦспс  100,00% 

Triplesense Reply GmbH Francoforte, Germania  ϵ                 рмΦллл  100,00% 

Triplesense Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Twist Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Up Reply GmbH Monaco, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 
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Valorem GmbH Zurigo, Svizzera  CHF           30.000  100,00% 

Valorem LLC Kansas City, USA  $             3.318.947  100,00% 

Valorem Private Ltd Kochi, India              3.782.960  100,00% 

Valorem Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                       100  100,00% 

Vanilla Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Waypoint Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Wedigital Garden Suisse (in liquidazione) Ginevra, Svizzera  ϵ                мусΦсуп  100,00% 

Wedigitalgarden Inc. (in liquidazione) Dover, USA  $               100.000  100,00% 

Wemanity BV AB Den Haag, Paesi Bassi  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Wemanity Flanders Reply SRL/BV Antwerpen, Belgio  ϵ               нпуΦооо  100,00% 

Wemanity Maroc Sarlau Casablanca, Marocco  MAD         100.000  100,00% 

Wemanity Paris SAS Parigi, Francia  ϵ               нппΦууф  100,00% 

Wemanity Reply Luxembourg S.à r.l. Lussemburgo  ϵ                 мнΦрлл  100,00% 

Wemanity Reply SA Bruxelles, Belgio  ϵ                улΦфлл  100,00% 

Wewyse SAS Paris, Francia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Whitehall AI Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Whitehall Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

Whitehall Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                  нмΦннп  100,00% 

Wizards Technologies SAS Parigi, Francia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

WM Reply GmbH Guetersloh, Germania  ϵ                нрΦллл  100,00% 

WM Reply Inc. Illinois, USA  $                      980  100,00% 

WM Reply Ltd Londra, Regno Unito  £                  95.551  100,00% 

WM Reply Roma S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

WM Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Xenia Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 

Xister Reply S.r.l. Torino, Italia  ϵ                 млΦллл  100,00% 
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Società iscritte al fair value 
   
CageEye AS Norvegia 1,06% 

Dcbrain SAS Francia 5,80% 

FoodMarble Digestive Health Ltd Irlanda 17,47% 

iNova Design Ltd Regno Unito 27,21% 

Iotic Labs Ltd Regno Unito 4,13% 

Kokoon Technology Ltd Regno Unito 25,70% 

Metron Sas Francia 4,78% 

RazorSecure Ltd Regno Unito 23,07% 

Sensoria Inc. Stati Uniti 25,97% 

TAG Sensors AS Singapore 25,71% 

Ubirch GmbH Germania 18,51% 

Zeetta Networks Ltd Regno Unito 24,00% 

Yellow Line Parking Ltd Regno Unito 8,31% 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 

DATI SOCIETARI E INFORMAZIONI PER GLI AZIONISTI 

 

 

SEDE LEGALE 

Reply S.p.A. 

Corso Francia, 110 

10143 TORINO ς ITALIA 

Tel. +39-011-7711594 

Fax +39-011-7495416 

www.reply.com 

 

DATI LEGALI 

Capitale Sociale: Euro 4.863.485,64 i.v. 

Codice Fiscale e R.I. di Torino n. 97579210010 

Partita IVA 08013390011 

REA di Torino 938289 

 

DIREZIONE MARKETING E COMUNICAZIONE  

E-mail: marketing@reply.com 

Tel. +39-011-7711594 

Fax +39-011-7495416 

 

 

RAPPORTI CON GLI INVESTITORI 

E-mail: investor@reply.com 

Tel. +39-02-535761 

Fax +39-02-53576444 

 

 

 

 

 

 

 

 


