
 

Dichiarazione di accessibilità sito web https://www.reply.com/ per i 
soggetti di cui all’art. 3 comma 1-bis della legge 9 gennaio 2004, n.4 
 

Reply Spa si impegna a rendere il proprio sito web accessibile, conformemente alla legge 9 gennaio 2004, n. 4. La 

presente dichiarazione di accessibilità si applica al sito web https://www.reply.com. 

Stato di conformità 

Parzialmente conforme 

Questo sito web è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’appendice A della norma UNI CEI EN 301549 in 

ragione dei casi di non conformità elencati di seguito. 

Contenuti non accessibili 

I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per il seguente motivo: 

• Inosservanza della legge 9 gennaio 2004, n. 4. 

9.1.1 Contenuti non testuali 

Alcuni contenuti non testuali non dispongono ancora di un’alternativa testuale adeguata, necessaria affinché le 

informazioni possano essere fruite anche tramite tecnologie assistive o in altre forme accessibili. 

9.1.3.1 Informazioni e relazioni 

In alcune sezioni le relazioni logiche e strutturali tra gli elementi dell’interfaccia non sono pienamente rese nel 

codice, limitando la corretta interpretazione dei contenuti da parte degli strumenti di supporto. 

9.2.4.6 Intestazioni e etichette 

Alcune intestazioni o etichette non descrivono in modo pienamente chiaro e coerente lo scopo o il contenuto 

degli elementi a cui si riferiscono, influendo sull’esperienza di consultazione. 
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Redazione della dichiarazione di accessibilità 

La presente dichiarazione è stata redatta il 20/10/2025. 

Le informazioni presenti nella dichiarazione sono state ricavate da: 

• Una valutazione effettuata da terzi. 

Effettuata da Concept Reply, società del gruppo Reply. 

La dichiarazione è stata riesaminata da ultimo il 20/10/2025. 

Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore 

La presente dichiarazione è disponibile alla pagina https://www.reply.com/en/accessibility.  

Eventuali segnalazioni possono essere fatte inviando una email all’indirizzo accessibility@reply.com. 

Il recapito del responsabile delle segnalazioni è i.caia@reply.com  

Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID 

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla notifica o alla richiesta, 

l’interessato può inoltrare una segnalazione utilizzando la modalità indicata nel sito istituzionale di AgID 

(https://www.agid.gov.it/it/design-servizi/accessibilita). 

Informazioni sul sito / applicazione mobile 

1. La data di pubblicazione del sito: 03/12/2022 

2. Sono stati effettuati i test di usabilità: sì. 

3. CMS utilizzato per il sito web: TamTamy Bento. 

4. Non esiste al momento alcuna applicazione mobile, ma il sito è sviluppato in modalità responsive e 

fruibile con qualsiasi dispositivo mobile. 

Informazioni sulla struttura 

1. Il numero di dipendenti con disabilità presenti nell’amministrazione: 5. 

2. Il numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 0. 
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